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BÁO CÁO  

Tổng kết Thông tư số 03/2018/TT-BTP ngày 10/3/2018  

của Bộ trưởng Bộ Tư pháp về quy định Bộ tiêu chí đánh giá hiệu quả  

công tác phổ biến, giáo dục pháp luật 

 

Thực hiện Thông tư số 03/2018/TT-BTP ngày 10/3/2018 của Bộ trưởng Bộ 

Tư pháp quy định Bộ tiêu chí đánh giá hiệu quả công tác phổ biến, giáo dục pháp 

luật (viết tắt là Thông tư số 03/2018/TT-BTP); Công văn số 2494/BTP-PB&TG 

ngày 16/4/2026 của Bộ Tư pháp về việc tổng kết Thông tư số 03/2018/TT-BTP; 

Công văn số 3312/UBND-NC ngày 17/4/2026 của Ủy ban nhân dân tỉnh về việc 

báo cáo tổng kết Thông tư số 03/2028/TT-BTP; trên cơ sở tổng hợp báo cáo hằng 

năm của các cơ quan, đơn vị và qua theo dõi tổng hợp, Sở Tư pháp báo cáo Tổng 

kết thực hiện Thông tư số 03/2018/TT-BTP, cụ thể như sau: 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, HƯỚNG DẪN, QUÁN TRIỆT 

Sau khi Thông tư số 03/2018/TT-BTP được ban hành, Sở Tư pháp đã tham 

mưu UBND, Hội đồng Phối hợp PBGDPL tỉnh ban hành các văn bản chỉ đạo, 

triển khai thực hiện trên địa bàn tỉnh, hằng năm chỉ đạo thực hiện lồng ghép trong 

Kế hoạch của UBND tỉnh về triển khai công tác PBGDPL và kế hoạch hoạt động 

của Hội đồng Phối hợp PBGDPL tỉnh Quảng Ngãi và tỉnh Kon Tum (cũ)1, đồng 

thời tổ chức triển khai, quán triệt các nội dung của Bộ tiêu chí đánh giá hiệu quả 

công tác PBGDPL trong các hoạt động tổ chức triển khai các văn bản Luật và qua 

các cuộc họp định kỳ 6 tháng, năm đánh giá công tác PBGDPL của Hội đồng Phối 

hợp PBGDPL tỉnh; hướng dẫn các sở, ban, ngành thực hiện các nhiệm vụ 

PBGDPL gắn với yêu cầu đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL và thực hiện đánh 

giá hằng năm trên địa bàn tỉnh; đối với cấp huyện (trước đây), cấp xã hằng năm 

thực hiện việc đánh giá công tác PBGDPL trong bộ tiêu chí đánh giá công tác 

chuẩn tiếp cận pháp luật tại địa phương, Sở đã tổng hợp báo cáo hằng năm về 

công tác chuẩn tiếp cận pháp luật trên địa bàn tỉnh. Bên cạnh đó, Sở Tư pháp đã 

                   
1 (1) Tỉnh Quảng Ngãi: Công văn số 4400/UBND-NC ngày 25/7/2018 về triển khai thực hiện Thông tư số 

03/2018/TT-BTP; Công văn số 12/HĐPBGDPL ngày 03/10/2022 của Hội đồng Phối hợp PBGDPL tỉnh Quảng Ngãi 

về việc tiếp tục thực hiện Thông tư số 03/2018/TT-BTP; Kế hoạch số 06/KH-UBND ngày 17/01/2023, Kế hoạch số 

05/KH-UBND ngày 12/01/2024, Kế hoạch số 244/KH-UBND ngày 20/12/2024; Kế hoạch số 01/KH-HĐPBGDPL 

ngày 07/02/2024 và Kế hoạch số 01/KH-HĐPBGDPL ngày 24/01/2025 của Hội đồng Hội đồng Phối hợp PBGDPL 

tỉnh... (2) tỉnh Kon Tum (cũ): Công văn số 3388/UBND-NC ngày 19/12/2019 và Công văn số 4339/UBND-NC ngày 

19/11/2020 của UBND tỉnh Kon Tum về triển khai thực hiện Thông tư số 03/2018/TT-BTP; các Kế hoạch: số 

283/KH-UBND ngày 23/01/2025; số 186/KH-UBND ngày 18/01/2024, số 28/KH-UBND ngày 05/01/2023; số 

336/KH-UBND ngày 07/02/2022; số 305/KH-UBND ngày 26/01/2021 của UBND tỉnh; các Kế hoạch: số 3049/KH-

HĐPH ngày 28/8/2024 và Kế hoạch số 722/KH-HĐPH ngày 07/3/2025 của Hội đồng phối hợp PBGDPL tỉnh… 
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ban hành các văn bản hướng dẫn, triển khai thực hiện công tác này2.  

Các cơ quan, đơn vị đã bám sát các văn bản chỉ đạo, tổ chức phổ biến, quán 

triệt, nâng cao nhận thức, trách nhiệm trong các hoạt động thực hiện PBGDPL của 

cơ quan, đơn vị mình; tổ chức PBGDPL theo chức năng, nhiệm vụ gắn với các 

nhóm tiêu chí của Bộ tiêu chí đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL theo Thông tư 

03/2018/TT-BTP và tổ chức tự đánh giá, chấm điểm theo quy định về kỳ đánh giá, 

cách thức đánh giá, chấm điểm theo Bộ tiêu chí. 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN  

1. Kết quả đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL tại cơ quan, đơn vị trên 

địa bàn tỉnh theo Bộ tiêu chí  

Trong những năm qua, Sở Tư pháp tham mưu UBND tỉnh chỉ đạo các sở, 

ban, ngành; các đoàn thể chính trị - xã hội tỉnh (viết tắt là các cơ quan, đơn vị) 

trên địa bàn tỉnh thực hiện đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL theo Thông tư 

03/2018/TT-BTP. Trên cơ sở kết quả tự chấm điểm của các cơ quan, đơn vị (là 

thành viên Hội đồng Phối hợp PBGDPL tỉnh), tham mưu Hội đồng Phối hợp 

PBGDPL tỉnh thực hiện đánh giá chấm điểm từng năm và tham mưu UBND tỉnh 

tổ chức đánh giá, chấm điểm kỳ 02 năm/lần theo quy định (đã gửi UBND tỉnh, Bộ 

Tư pháp)3. 

a) Nhóm tiêu chí thực hiện chức năng quản lý nhà nước về PBGDPL  

Hằng năm, Sở Tư pháp tham mưu UBND tỉnh, Hội đồng Phối hợp PBGDPL 

tỉnh ban hành các văn bản chỉ đạo và các Kế hoạch triển khai công tác PBGDPL, 

hòa giải ở cơ sở và chuẩn tiếp cận pháp luật trên địa bàn tỉnh hơn 50 văn bản/năm4 

                   
2 Công văn số 09/STP-PBGDPL ngày 06/01/2020 về việc thực hiện tự đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL trên 

địa bàn tỉnh năm 2019; Công văn số 77/STP-PBGDPL ngày 10/02/2020 về việc phối hợp tổ chức khảo sát, đánh giá 

hiệu quả công tác PBGDPL năm 2019; Công văn số 1355/STP-PBGDPL ngày 16/9/2021 về việc phối hợp tổ chức 

khảo sát, đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL năm 2021; Công văn 1354/STP-PBGDPL ngày 16/9/2021 về việc 

thực hiện tự đánh giá, chấm điểm hiệu quả công tác PBGDPL năm 2021; Công văn số 1555/STP-XDKTr&PBPL 

ngày 11/10/2022 về triển khai một số nội dung liên quan đến đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL năm 2022; Công 

văn số 1369/STP-PBGDPL ngày 14/11/2023 về việc báo cáo đánh giá kết quả thực hiện công tác PBGDPL năm 

2023; Công văn số 1864/STP-PBGDPL ngày 14/11/2024 về báo cáo kết quả thực hiện công tác PBGDPL, hòa giải ở 

cơ sở và chuẩn tiếp cận pháp luật năm 2024 và phương hướng, nhiệm vụ năm 2025... 
3 Báo cáo số 29/BC-UBND ngày 27/02/2023 của UBND tỉnh về kết quả tự đánh giá chấm điểm các nhóm tiêu chí, 

chỉ tiêu về hiệu quả công tác PBGDPL trên địa bàn tỉnh trong kỳ đánh giá năm 2021-2022; Báo cáo số 25/BC-

UBND ngày 06/02/2025 của UBND tỉnh về kết quả tự đánh giá chấm điểm các nhóm tiêu chí, chỉ tiêu về hiệu quả 

công tác PBGDPL trên địa bàn tỉnh trong kỳ đánh giá năm 2023-2024; Báo cáo số 14/BC-UBND ngày 31/12/2025 

của Hội đồng phối hợp PBGDPL tỉnh về kết quả thực hiện nhiệm vụ công tác của Hội đồng Phối hợp phổ biến, giáo 

dục pháp luật tỉnh năm 2025 và phương hướng, nhiệm vụ trọng tâm năm 2026. 
4 (1) UBND tỉnh: Kế hoạch số 19/KH-UBND ngày 07/02/2023 về thực hiện Đề án “Tổ chức truyền thông chính 

sách có tác động lớn đến xã hội trong quá trình xây dựng văn bản QPPL” năm 2023; Kế hoạch số 18/KH-UBND 

ngày 07/02/2023 về thực hiện Đề án ’Phát huy vai trò của lực lượng Quân đội Nhân dân tham gia công tác PBGDPL, 

vận động Nhân dân chấp hành pháp luật tại cơ sở giai đoạn 2021-2027” trên địa bàn tỉnh năm 2023; Kế hoạch số 

30/KH-UBND ngày 05/02/2024 về thực hiện Đề án “Tổ chức truyền thông chính sách có tác động lớn đến xã hội 

trong quá trình xây dựng văn bản QPPL” năm 2024; Kế hoạch số 128/KH-UBND ngày 11/6/2024 Triển khai thực 

hiện Đề án “Nâng cao năng lực cho đội ngũ báo cáo viên pháp luật, tuyên truyền viên pháp luật thực hiện 

PBGDPL tại vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2024 - 2030” trên địa bàn tỉnh; Kế hoạch số 



3 
 

chỉ đạo liên quan công tác PBGDPL trong từng ngành, lĩnh vực, các văn bản quán 

triệt, phổ biến triển khai thi hành các văn bản pháp luật mới ban hành, triển khai 

các đề án về PBGDPL...; tham mưu trình Hội đồng nhân dân tỉnh ban hành các 

văn bản quy phạm pháp luật về PBGDPL, đặc biệt là quy định mức chi thực hiện 

công tác PBGDPL, chuẩn tiếp cận pháp luật và hòa giải ở cơ sở trên địa bàn tỉnh 

(hiện nay áp dụng Nghị quyết số 27/2026/NQ-HĐND ngày 30/5/2026 của HĐND 

tỉnh). 

Trên cơ sở các văn bản chỉ đạo của tỉnh hầu hết các cơ quan, đơn vị đều ban 

hành kế hoạch, văn bản chỉ đạo, hướng dẫn nghiệp vụ công tác PBGDPL phù hợp 

với tình hình thực tế của các cơ quan, đơn vị và ban hành mỗi năm khoảng 100 

văn bản trong công tác PBGDPL.  

Công tác tổ chức thực hiện các chương trình, kế hoạch, văn bản chỉ đạo, 

hướng dẫn nghiệp vụ công tác PBGDPL hoàn thành từ 92% đến 100% các nhiệm 

và hoạt động đề ra. Thời điểm ban hành các kế hoạch, văn bản hướng dẫn, chỉ đạo 

về công tác PBGDPL theo đúng thời gian quy định và luôn xác định cụ thể nội 

dung, hình thức PBGDPL phù hợp với từng nhóm đối tượng, địa bàn cần tuyên 

truyền, PBGDPL; tham mưu Hội đồng Phối hợp PBGDPL tỉnh đã tổ chức chuyên 

sâu từ 1-3 lớp/năm tập huấn, bồi dưỡng kiến thức pháp luật, kỹ năng, nghiệp vụ 

PBGDPL cho đội ngũ báo cáo viên pháp luật, tuyên truyền viên pháp luật, đội ngũ 

người làm công tác quản lý nhà nước về PBGDPL, tổ chức tập huấn theo các đề án 

PBGDPL mỗi năm từ 15-25 đợt với hơn 2.000 lượt đại biểu dự; các cơ quan, đơn 

vị đã tổ chức PBGDPL theo nhiệm vụ ngành, lĩnh vực quản lý các nhiệm vụ 

PBGDPL đều đạt theo yêu cầu kế hoạch đề ra. Đặc biệt, tổ chức cập nhật đầy đủ 

các văn bản quy phạm pháp luật lên cơ sở dữ liệu quốc gia.  

                                                         
244/KH-UBND ngày 20/12/2024 về triển khai công tác PBGDPL; hòa giải ở cơ sở và chuẩn tiếp cận pháp luật năm 

2025 trên địa bàn tỉnh; Kế hoạch số 62/KH-UBND ngày 15/3/2024 về thực hiện Đề án ”Nâng cao hiệu quả công tác 

PBGDPL gắn với vận động quần chúng nhân dân chấp hành pháp luật tại cơ sở của lực lượng Công an nhân dân 

giai đoạn 2021-2027” năm 2024; Kế hoạch số 53/KH-UBND ngày 08/3/2024 về thực hiện Đề án "Phát huy vai trò 

của lực lượng Quân đội nhân dân tham gia công tác PBGDPL, vận động Nhân dân chấp hành pháp luật tại cơ sở 

giai đoạn 2021-2027" trên địa bàn tỉnh; Công văn số 2373/UBND-NC ngày 13/5/2024 về thực hiện bố trí, hỗ trợ 

kinh phí bảo đảm cho công tác PBGDPL, hòa giải ở cơ sở và chuẩn tiếp cận pháp luật...; (2) Hội đồng Phối hợp 

PBGDPL tỉnh: Công văn số 01/HĐPBGDPL ngày 31/01/2024 về việc phổ biến các luật, nghị quyết mới được Quốc 

hội khóa XV thông qua tại Kỳ họp thứ 6, Kỳ họp bất thường lần thứ 5, Chỉ thị số 23/CT-TTg của Thủ tướng Chính 

phủ và triển khai một số nhiệm vụ PBGDPL dịp Tết Giáp Thìn 2024 trên địa bàn tỉnh; Công văn số 03/HĐPBGDPL 

ngày 15/3/2024 về việc đôn đốc, hướng dẫn tổ chức thực hiện các đề án, chương trình, kế hoạch về PBGDPL năm 

2024; Công văn số 11/HĐPBGDPL ngày 30/7/2024 V/v phổ biến các luật, nghị quyết mới được Quốc hội khóa XV 

thông qua tại Kỳ họp thứ 7 và tăng cường PBGDPL về một số vấn đề dư luận quan tâm; Công văn số 

16/HĐPBGDPL ngày 15/8/2024 về việc khẩn trương tổ chức triển khai, phổ biến và tập huấn chuyên sâu Luật Đất 

đai năm 2024 trên địa bàn tỉnh; Công văn số 18/HĐPBGDPL ngày 31/10/2024 về việc truyền thông ý kiến chỉ đạo 

của Lãnh đạo Đảng, Nhà nước về đổi mới công tác xây dựng, thi hành pháp luật trong tổ chức các hoạt động hưởng 

ứng Ngày Pháp luật Việt Nam năm 2024; Công văn số 19/HĐPBGDPL ngày 01/11/2024 về mời dự và triển khai tập 

huấn kỹ  năng, nghiệp vụ PBGDPL cho đội ngũ báo cáo viên pháp luật tỉnh; Công văn số 02/HĐPBGDPL ngày 

10/02/2023 Về việc hướng dẫn tổ chức thực hiện Đề án “Tăng cường năng lực tiếp cận pháp luật của người dân” 

trên địa bàn tỉnh; Công văn số 04/HĐPBGDPL ngày 08/3/2023 về việc nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác 

PBGDPL; Kế hoạch tổ chức tập huấn nghiệp vụ công tác PBGDPL và kỹ năng tuyên truyền cho báo cáo viên pháp 

luật và tuyên truyền viên pháp luật năm 2023, 2024 (Kế hoạch số 07/KH-HĐPBGDPL ngày 14/5/2023 và Kế hoạch 

số 14/KH-HĐPBGDPL ngày 08/8/2024)… 
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Công tác thống kê, báo cáo, tổng kết, kiểm tra về PBGDPL luôn được chú 

trọng thực hiện đảm bảo theo quy định; hoạt động kiểm tra công tác PBGDPL ở 

địa phương được thực hiện thường xuyên hằng năm, tham mưu Chủ tịch UBND 

tỉnh ban hành quyết định thành lập Đoàn kiểm tra công tác PBGDPL, hòa giải ở 

cơ sở và cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật tại 02 đơn vị cấp huyện (trước 

đây)/năm, 12 đơn vị cấp xã thuộc 02 huyện/năm5; Hằng năm tham mưu Chủ tịch 

Hội đồng phối hợp PBGDPL tỉnh thành lập Đoàn kiểm tra để kiểm tra, đánh giá 

công tác PBGDPL tổ chức kiểm tra trực tiếp 02 cơ quan ở tỉnh/năm, qua kiểm tra 

đã kịp thời tháo gỡ những khó khăn vướng mắc và ban hành Thông báo kết luận 

của Đoàn kiểm tra, các cơ quan ở tỉnh và UBND các cấp huyện (trước đây) được 

kiểm tra đã xây dựng kế hoạch thực hiện giải pháp khắc phục những tồn tại, hạn 

chế theo yêu cầu của Đoàn kiểm tra. 

b) Nhóm tiêu chí triển khai các hoạt động PBGDPL  

Thực hiện có hiệu quả trách nhiệm đăng tải thông tin pháp luật trên trang 

thông tin điện tử theo quy định tại Điều 13 Luật PBGDPL, tham mưu UBND tỉnh 

cùng các cơ quan, đơn vị thường xuyên đăng tải các văn bản pháp luật chuyên 

ngành, lĩnh vực quản lý, đề cương giới thiệu văn bản pháp luật, biên soạn tài liệu 

pháp luật, hỏi đáp pháp luật, tờ gấp pháp luật, sách pháp luật, sổ tay pháp luật, 

hướng dẫn các thủ tục hành chính, các dự thảo văn bản pháp luật… trên Trang 

thông tin điện tử UBND tỉnh, Trang thông tin PBGDPL tỉnh, Trang thông tin điện 

tử các cơ quan, đơn vị. Công tác truyền thông, tổ chức phổ biến pháp luật, thông 

tin pháp luật, các văn bản pháp luật mới ban hành đầy đủ, kịp thời cho đội ngũ cán 

bộ, công chức, viên chức, người lao động trong cơ quan, đơn vị với nhiều hình 

thức thiết thực, phù hợp vừa trực tiếp vừa ứng dụng mạnh mẽ công nghệ thông tin 

lan tỏa sâu rộng thông tin pháp luật trong cán bộ và Nhân dân, tạo thuận lợi cho 

người dân và cán bộ, công chức nhanh chóng nắm bắt kịp thời các quy định pháp 

luật trong mọi lúc mọi nơi6.  

Công tác giáo dục pháp luật trong cơ sở giáo dục, cơ sở giáo dục nghề 

nghiệp và bố trí, chuẩn hóa, bồi dưỡng đội ngũ giáo viên dạy môn giáo dục công 

dân, giáo viên, giảng viên dạy pháp luật thường xuyên quan tâm, đồng thời ban 

                   
 5 (1) UBND huyện Bình Sơn và UBND các xã (trước đây): Bình An, Bình Trung, Bình Thạnh, Bình Phước, Bình 

Đông, Bình Chánh; (2) UBND huyện Mộ Đức và UBND các xã: Đức Thạnh, Đức Minh, Đức Chánh, Đức Nhuận, 

Đức Hiệp, Đức Tân; UBND huyện Nghĩa Hành; (3) UBND các xã/thị trấn: Hành Tín Đông, Hành Thịnh, Hành 

Thuận, Hành Nhân, Hành Trung, Thị trấn Chợ Chùa; (4) Huyện Trà Bồng và 6 xã: Trà Giang, Trà Tân, Trà Sơn, Trà 

Thủy, Trà Bình, Trà Thanh; (5) thị xã Đức Phổ và 6 xã, phường: Phổ Thuận, Phổ Cường, Phổ Phong, Phổ Nhơn, 

Phổ Khánh, Phổ Quang; (6) huyện Tư Nghĩa và UBND các xã: Nghĩa Trung, Nghĩa Mỹ, Nghĩa Hiệp, Nghĩa Thuận, 

Nghĩa Thắng, Nghĩa Hòa... 
6 Tổ chức khoảng 20 hội nghị triển khai 60 văn bản luật mới ban hành với hơn 2.500 lượt lãnh đạo các cơ quan, 

đơn vị, công chức, báo cáo viên pháp luật tỉnh, cán bộ pháp chế tham dự; tổ chức nhiều hội nghị, tập huấn, tuyên 

truyền pháp luật cho hàng triệu lượt đại biểu tham dự với nhiều nội dung pháp luật phù hợp tình hình cơ quan, địa 

phương, khu vực và thực hiện đăng tải nhiều tài liệu pháp luật trên các trang thông tin điện tử; Hội đồng tỉnh tổ chức 

06 đợt thi trực tuyến tìm hiểu pháp luật với hơn hàng trăm triệu lượt người tham dự, các cơ quan, đơn vị đã tổ chức 

nhiều đợt thi trực tuyến tìm hiểu pháp luật và phát động, hưởng ứng mạnh mẽ công nghệ thông tin trong tổ chức cuộc 

thi và tập huấn, tuyên truyền pháp luật… 
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hành Kế hoạch triển khai thực hiện Đề án "Tăng cường ứng dụng công nghệ thông 

tin và chuyển đổi số trong giáo dục đào tạo giai đoạn 2022 - 2025, định hướng 

đến năm 2030" trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi (Kế hoạch số 21/KH-UBND ngày 

07/02/2023 của UBND tỉnh), chỉ đạo các cơ quan liên quan và điển hình là Sở 

Giáo dục và Đào tạo; Sở Lao động thương binh và Xã hội (nay là Sở Nội vụ) tổ 

chức thực hiện theo nhiệm vụ được giao đạt nhiều kết quả tích cực7.  

Các hoạt động, sự kiện hưởng ứng Ngày Pháp luật nước Cộng hòa xã hội 

chủ nghĩa Việt Nam (viết tắt Ngày pháp luật Việt Nam) luôn thực hiện thường 

xuyên, liên tục, hằng năm ban hành Kế hoạch, Công văn hướng dẫn thực hiện8, chỉ 

đạo hướng dẫn các cơ quan, đơn vị tổ chức triển khai thực hiện hiệu quả với nhiều 

hoạt động, nội dung, hình thức, mô hình ý nghĩa, thiết thực, phù hợp tình hình tại 

cơ quan, đơn vị như: tổ chức hội nghị, tọa đàm, cuộc họp, tổ chức hội thi, cuộc thi 

và phát động hưởng ứng tham gia cuộc thi, hội thi, viết tin, bài đăng trên Trang 

thông tin điện tử, qua loa truyền thanh cơ sở, tuyên truyền trên panô, áp phích, 

bảng điện tử tại các cơ quan, phiên tòa giả định, xét xử lưu động, hằng tuần, hằng 

tháng sinh hoạt ngày pháp luật, trên các trang mạng xã hội... Báo và Đài Phát 

thanh Truyền hình Quảng Ngãi luôn tích cực thực hiện phỏng vấn và đưa nhiều 

tin, hình ảnh, hoạt động về Ngày Pháp luật Việt Nam lan tỏa sâu rộng trong tầng 

lớp nhân dân trên địa bàn toàn tỉnh. Đặc biệt, nổi bật với hoạt động, sự kiện hưởng 

                   
7 (1) Sở Giáo dục và Đào tạo đã thực hiện hiệu quả tại kỳ thi tuyển sinh vào lớp 10 cấp THPT đã hoàn thành và 

đưa vào sử dụng Cổng thông tin điện tử Hệ thống tuyển sinh trực tuyến vào lớp 10 tại địa chỉ: 

https://quangngai.tsdc.edu.vn (các hồ sơ đã được số hóa kết quả giải quyết), 100% hồ sơ đủ điều kiện nộp trực tuyến 

đã nộp trực tuyến), góp phần giảm thiểu chi phí tiền mua hồ sơ tuyển sinh và việc đi lại của người dân, học sinh; ban 

hành Kế hoạch số 312/KH-SGDĐT ngày 17/4/2024 về triển khai thí điểm Học bạ số cấp Tiểu học và tổ chức Hội 

nghị triển khai Kế hoạch đến 100% cơ sở giáo dục có cấp tiểu học, trong năm học 2023-2024 có 69% cơ sở giáo dục 

tiểu học trên địa bàn tỉnh triển khai thí điểm học bạ số, đồng thời thường xuyên tổ chức rà soát chuẩn hóa đội ngũ 

giáo viên, chương trình, giáo trình tài liệu phud hợp từng cấp học phù hợp theo vùng miền, khu vực và luôn chú 

trọng bồi dưỡng kiến thức pháp luật cho đội ngũ giáo viên dạy môn giáo dục công dân, giáo viên dạy pháp luật trong 

nhà trường, thường xuyên phổ biến pháp luật cho cán bộ, giáo viên, học sinh; luôn duy trì các Câu lạc bộ “Tuổi trẻ 

phòng chống tội phạm”, "Thanh niên với pháp luật" tại 15 trường THPT trong tỉnh, các Câu lạc bộ tổ chức sinh 

hoạt định kỳ mỗi tháng từ 1 - 2 lần, nhằm phổ biến các quy định pháp luật mới ban hành, hoặc có liên quan đến cuộc 

sống như quy định về an toàn giao thông, môi trường, hôn nhân và gia đình, ma túy...; (2) Sở Lao động Thương binh 

và Xã hội (nay là Sở Nội vụ) tổ chức hội nghị triển khai kế hoạch đào tạo nghề trình độ sơ cấp, đào tạo dưới 03 

tháng và thanh niên hoàn thành nghĩa vụ quân sự; tổ chức hội nghị phổ biến các văn bản pháp luật về giáo dục nghề 

nghiệp, tổ chức các khóa đào tạo, bồi dưỡng cho cán bộ quản lý, giáo viên tại các cơ sở giáo dục nghề nghiệp; tổ 

chức nhiều đợt nói chuyện chuyên đề về kỹ năng khởi nghiệp, kỹ năng mềm cho học sinh sinh viên tại các trường 

giáo dục nghề nghiệp trên địa bàn tỉnh; phối hợp với các địa phương tổ chức nhiều đợt phiên Ngày hội “Tư vấn 

hướng nghiệp - Giới thiệu việc làm”, các cơ sở giáo dục nghề nghiệp, đã ban hành kế hoạch, thành lập ban chỉ đạo 

và tổ triển khai thực hiện phổ biến kiến thức pháp luật cho cán bộ, giáo viên và HSSV nhà trường với nhiều hình 

thức phù hợp... 
8 Kế hoạch tổ chức thực hiện Ngày Pháp luật nước CHXHCN Việt Nam (các Kế hoạch số 123/KH-UBND ngày 

07/6/2023, số 122/KH-UBND ngày 07/6/2024, 127/KH-UBND ngày 09/6/2025); Tổ chức các hoạt động hưởng ứng 

Ngày Pháp luật nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi (các Kế hoạch số 

06/HĐPBGDPL ngày 18/10/2023, số 12/HĐPBGDPL ngày 11/10/2024...); Công văn số 10/HĐPBGDPL ngày 

25/7/2024 về hướng dẫn một số nội dung thực hiện Ngày pháp luật Việt Nam năm 2024; Công văn số 

18/HĐPBGDPL ngày 31/10/2024 về việc truyền thông ý kiến chỉ đạo của  Lãnh  đạo Đảng, Nhà nước về  đổi  mới 

công tác xây dựng, thi hành pháp luật trong tổ chức các hoạt động hưởng ứng Ngày Pháp luật Việt Nam năm 2024, 

Công văn số 03/HĐPBGDPL ngày 17/7/2025 về hướng dẫn thực hiện công tác PBGDPL năm 2025 và định hướng 

tuyên truyền, phổ biến pháp luật trong quý III /2025; Công văn số 10/HĐPBGDPL ngày 13/10/2025 về thực hiện 

công tác PBGDPL trong quý IV/2025; Công văn số  11/HĐPBGDPL  ngày 28/10/2025 về đẩy mạnh truyền thông, 

hưởng ứng Ngày Pháp luật Việt Nam năm 2025… 
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ứng Ngày pháp luật Việt Nam trên địa bàn tỉnh, hằng năm Sở Tư pháp đã tham 

mưu Hội đồng phối hợp PBGDPL tỉnh tổ chức thực hiện có chất lượng, hiệu quả 

với nhiều hoạt động cụ thể9.  

c) Nhóm tiêu chí về các điều kiện bảo đảm thực hiện công tác PBGDPL 

Để đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ thực hiện công tác PBGDPL trên địa bàn tỉnh, 

Sở Tư pháp đã quan tâm, chủ động kịp thời hướng dẫn thực hiện rà soát, kiện toàn 

và tham mưu Chủ tịch UBND tỉnh ban hành các quyết định miễn nhiệm, công 

nhận báo cáo viên pháp luật tỉnh (mỗi năm 02 đợt), theo đó đến nay toàn tỉnh hiện 

có 551 báo cáo viên pháp luật tỉnh (trong đó Sở Tư pháp có 52 BCVPL). Bên cạnh 

đó, các địa phương chủ động rà soát, củng cố kiện toàn đội ngũ BCVPL cấp huyện 

(trước đây), tuyên truyền viên pháp luật cấp xã, theo thống kê đến tháng 12/2025 

toàn tỉnh có 2.484 tuyên truyền viên pháp luật của các xã, phường, đặc khu. Bên 

cạnh đó, lực lượng hòa giải viên ở cơ sở tham gia tích cực công tác tuyên truyền, 

phổ biến pháp luật cho Nhân dân, toàn tỉnh hiện có 11.189 hòa giải viên/1.714 tổ 

hòa giải tại các thôn, tổ dân phố và mỗi năm các tổ hòa giải tiếp nhận hơn 2.500 

vụ việc và tỷ lệ hoà giải thành đạt trung bình từ 80-85%. Lực lượng BCVPL cấp 

tỉnh, TTVPL cấp xã thường xuyên được bồi dưỡng kỹ năng, nghiệp vụ tuyên 

truyền pháp luật, kiến thức pháp luật với nhiều nội dung phù hợp để từ đó tiếp tục 

tuyên truyền trong cán bộ và Nhân dân trên địa bàn. Bên cạnh đó, đã phân công 

nhiệm vụ cụ thể cho các cơ quan, đơn vị triển khai nhiệm vụ công tác PBGDPL 

(theo Quyết định số 80/QĐ-HĐPBGDPL ngày 30/11/2025 ban hành Quy chế hoạt 

động của Hội đồng Phối hợp PBGDPL tỉnh) tại các xã và đội ngũ cán bộ, công 

chức làm công tác PBGDPL được bố trí đảm bảo từ tỉnh đến cơ sở (trong từng cơ 

quan đều phân công công chức tham mưu nhiệm vụ PBGDPL, riêng Sở Tư pháp 

cơ quan tham mưu quản lý công tác PBGDPL có 06 công chức làm việc tại phòng 

PBGDPL). 

Hằng năm, chỉ đạo thực hiện bố trí đảm bảo kinh phí thực hiện và chú trọng 

                   
9 (1) Năm 2022, Hội đồng tỉnh tổ chức Hội nghị “Hưởng ứng Ngày Pháp luật Việt Nam năm 2022 và Tổng kết 10 

năm thực hiện Luật Phổ biến, giáo dục pháp luật” trên địa bàn tỉnh với sự tham dự của gần 60 đại biểu cấp tỉnh, cấp 

huyện. Hội nghị nhằm tổng kết, nhìn lại 10 năm thực hiện Luật PBGDPL trên địa bàn tỉnh và biểu dương, khen 

thưởng 13 tập thể và 07 cá nhân có thành tích xuất sắc trong 10 năm thực hiện Luật Phổ biến, giáo dục pháp luật trên 

địa bàn tỉnh (Bằng khen của Chủ tịch UBND tỉnh). (2) Năm 2023, tổ chức Hội thảo “Tổng kết 10 năm thực hiện 

Luật Hòa giải ở cơ sở trên địa bàn tỉnh” với gần 50 đại biểu tham dự; biểu dương khen thưởng 07 tập thể và 06 cá 

nhân có thành tích trong 10 năm thực hiện Luật Hòa giải ở cơ sở trên địa bàn tỉnh đã được trao bằng khen của Chủ 

tịch UBND tỉnh. (3) Năm 2024, tổ chức hưởng ứng Ngày pháp luật Việt Nam tổ chức thành công Hội nghị hưởng 

ứng Ngày Pháp luật nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam (09/11) năm 2024, trong đó thực hiện biểu dương, 

khen thưởng, tặng bằng khen cho 06 tập thể và 06 cá nhân được trao bằng khen của Chủ tịch UBND tỉnh vì đã thành 

tích xuất sắc trong công tác xây dựng, thi hành, bảo vệ, chấp hành Hiến pháp, pháp luật và tổng kết Cuộc thi trực 

tuyến Tìm hiểu pháp luật về lao động trên địa bàn tỉnh cho gần 100 đại biểu tham dự, biểu dương, khen thưởng vì đã 

có thành tích xuất sắc trong công tác xây dựng, thi hành, bảo vệ, chấp hành Hiến pháp, pháp luật và tuyên truyền, 

PBGDPL giai đoạn 2022 - 2024. (4) Năm 2025, tổ chức Hội nghị “Sơ kết, đánh giá hiệu quả 05 năm thực hiện 

Quyết định số 1521/QĐ-TTg ngày 06/10/2020 của Thủ tướng Chính phủ về tổ chức triển khai Kết luận số 80-

KL/TW ngày 20/6/2020 của Ban Bí thư về việc tiếp tục thực hiện Chỉ thị số 32-CT/TW ngày 09-12-2003 của Ban Bí 

thư về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng trong công tác phổ biến, giáo dục pháp luật, nâng cao ý thức pháp luật 

của cán bộ, Nhân dân” và Tổng kết Cuộc thi trực tuyến “Tìm hiểu pháp luật và kỹ năng về phòng cháy, chữa cháy 

và cứu nạn, cứu hộ” trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi với nhiều cá nhân, tập thể được khen thưởng trong Cuộc thi. 
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đầu tư trang thiết bị, cơ sở vật chất, phương tiện đảm bảo để thực hiện nhiệm vụ 

PBGDPL tại các cơ quan, đơn vị và một số nhiệm vụ PBGDPL thực hiện trong 

kinh phí thường xuyên của cơ quan, đơn vị, luôn chú trọng đẩy mạnh ứng dụng 

mạnh mẽ công nghệ thông tin trong công tác PBGDPL; cụ thể Sở Tư pháp được 

bố trí kinh phí từ 1-2 tỷ đồng/năm; đối với các cơ quan, đơn vị ở cấp tỉnh: tổng 

kinh phí bố trí thực hiện công tác PBGDPL trên toàn tỉnh từ 3-5 tỷ đồng/năm; đối 

với cấp xã trên toàn tỉnh: tổng kinh phí bố trí thực hiện công tác PBGDPL trên 

toàn tỉnh khoảng 2 tỷ đồng/năm. Bên cạnh đó, các cơ quan, đơn vị cũng chú trọng 

huy động nguồn lực hỗ trợ thực hiện nhiệm vụ công tác PBGDPL, đặc biệt Sở Tư 

pháp huy động nguồn lực từ Bộ Tư pháp hỗ trợ báo cáo viên pháp luật Trung ương 

tổ chức tập huấn kỹ năng tuyên truyền, PBGDPL tại tỉnh và trực tiếp tổ chức lớp 

tập huấn tại tỉnh với hơn 400 lượt báo cáo viên pháp luật tham dự; tổ chức tập 

huấn công tác hòa giải ở cơ sở trong 03 đợt tập huấn cho hơn 130 hòa giải viên cơ 

sở, tập huấn viên hòa giải (cũng là lực lượng tham gia trực tiếp tuyên truyền pháp 

luật cho người dân) với nguồn kinh phí hơn 400 triệu đồng (Ban Quản lý dự án 

chuyên trách của Bộ Tư pháp về Tăng cường pháp luật và tư pháp tại Việt Nam và 

Chương trình phát triển Liên hợp quốc). 

d) Nhóm tiêu chí đánh giá hiệu quả tác động của công tác PBGDPL đối 

với xã hội 

Hằng năm theo tổng hợp và qua theo dõi, kiểm tra thực tế, tác động của 

công tác PBGDPL đối với xã hội thể hiện hiệu quả nhất theo các mức độ đạt 

khoảng từ 80-93% người dân, cán bộ, công chức, viên chức, người lao động tự 

học tập, chủ động tìm hiểu pháp luật; biết pháp luật; hiểu pháp luật; hài lòng về 

chất lượng hoạt động PBGDPL; tình hình vi phạm pháp luật trên địa bàn tỉnh cơ 

bản mỗi năm giảm tuỳ theo vụ việc, phạm vi vi phạm. 

đ) Nhóm các tiêu chí khác 

Thực hiện thường xuyên việc củng cố, kiện toàn, triển khai thực hiện đầy đủ 

chức năng, nhiệm vụ và quyền hạn của Hội đồng Phối hợp PBGDPL tỉnh, hằng 

năm thực hiện phân giao nhiệm vụ cụ thể và tổ chức đánh giá kết quả hoạt động (6 

tháng, 01 năm và đột xuất), qua đó đề ra các giải pháp hữu ích nâng cao hiệu quả 

hoạt động, hiện nay Hội đồng tỉnh có 32 thành viên10, Hội đồng được thành lập 

trên cơ sở hợp nhất Hội đồng Phối hợp PBGDPL tỉnh11 và Hội đồng phối hợp liên 

ngành về trợ giúp pháp lý trong hoạt động tố tụng cấp tỉnh12 bảo đảm đúng theo 

quy định tại Quyết định số 26/2025/QĐ-TTg. Thành phần Hội đồng gồm đại diện 

lãnh đạo các cơ quan, đơn vị liên quan, trong đó có Trung tâm Trợ giúp pháp lý 
                   

10 Tham mưu Chủ tịch UBND tỉnh ban hành Quyết định số 1280/QĐ-UBND ngày 19/10/2025 về việc thành lập 

Hội đồng. 
11 Thành lập theo quy định tại Quyết định số 26/2025/QĐ-TTg ngày 04/8/2025 của Thủ tướng Chính phủ. 
12 Thành lập theo quy định tại Thông tư liên tịch số 10/2018/TTLT-BTP-BCA-BQP-BTC-TANDTC-VKSNDTC 

ngày 29/6/2018 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp, Bộ trưởng Bộ Công an, Bộ trưởng Bộ Quốc phòng, Bộ trưởng Bộ Tài 

chính, Chánh án Tòa án nhân dân tối cao và Viện trưởng Viện Kiểm sát nhân dân tối cao quy định về phối hợp thực 

hiện trợ giúp pháp lý trong hoạt động tố tụng. 



8 
 

Nhà nước tỉnh nhằm bảo đảm tính thực tiễn và hiệu quả trong chỉ đạo, điều hành 

công tác. Tham mưu Chủ tịch Hội đồng đã phê duyệt Quy chế hoạt động của Hội 

đồng Phối hợp PBGDPL tỉnh Quảng Ngãi (Quyết định số 80/QĐ-HĐPBGDPL 

ngày 30/11/2025), ban hành Danh sách thành viên Hội đồng Phối hợp PBGDPL 

tỉnh Quảng Ngãi (Quyết định số 79/QĐ-HĐPBGDPL ngày 30/11/2025); ban hành 

Quyết định thành lập Tổ Thư ký giúp việc Hội đồng (41 công chức)13 nhằm tham 

mưu giúp Hội đồng, Chủ tịch Hội đồng, Phó Chủ tịch Thường trực Hội đồng, các 

Phó Chủ tịch Hội đồng, các Ủy viên Hội đồng và Cơ quan Thường trực Hội đồng 

thực hiện đầy đủ các nhiệm vụ, quyền hạn được giao. Các thành viên Hội đồng 

tỉnh luôn bám sát nhiệm vụ được giao và kịp thời tổ chức phổ biến, quán triệt, 

triển khai nhiệm vụ theo chức năng, nhiệm vụ của cơ quan, đơn vị trong việc thực 

hiện công tác PBGDPL. Công tác chỉ đạo, hướng dẫn, triển khai công tác 

PBGDPL cho các đối tượng đặc thù luôn được chú trọng quan tâm và tổ chức đạt 

chất lượng, hiệu quả. Bên cạnh đó, có 28/96 đơn vị cấp xã thành lập Hội đồng 

PBGDPL, hoạt động đảm bảo chất lượng, hiệu quả và bám sát chức năng, nhiệm 

vụ được giao, qua đó triển khai mạnh mẽ các hoạt động PBGDPL trong cán bộ và 

Nhân dân trên địa bàn quản lý14. 

2. Kết quả tự đánh giá, chấm điểm 

Tại khoản 4 Điều 14 của Thông tư số 03/2018/TT- BTP quy định “Sở Tư 

pháp tham mưu, giúp UBND cấp tỉnh thực hiện việc tự đánh giá, chấm điểm hiệu 

quả công tác PBGDPL tại địa phương theo Thông tư này”. Do đó, để thực hiện 

đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL của UBND tỉnh là có sự tham gia đánh giá 

công tác này tại các sở, ban, ngành được giao nhiệm vụ thực hiện công tác 

PBGDPL từ đó thực hiện lấy điểm trung bình của các cơ quan để thực hiện chấm 

điểm cho UBND tỉnh 02 năm 1 lần theo quy định; theo đó, trên cơ sở kết quả tự 

đánh giá, chấm điểm các nhóm tiêu chí của các cơ quan, đơn vị và qua rà soát, 

theo dõi, kiểm tra trên địa bàn tỉnh đã thực hiện đánh giá chấm điểm (theo báo cáo 

kết quả thực hiện chấm điểm kỳ đánh giá 2 năm 1 lần thực hiện từ năm 2021 đến 

2025 tại các Báo cáo số 29/BC-UBND ngày 27/02/2023 của UBND tỉnh kết quả 

tự đánh giá chấm điểm các nhóm tiêu chí, chỉ tiêu về hiệu quả công tác PBGDPL 

trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi trong kỳ đánh giá năm 2021-2022; Báo cáo số 

25/BC-UBND ngày 06/02/2025 của UBND tỉnh về kết quả tự đánh giá chấm điểm 

các nhóm tiêu chí, chỉ tiêu về hiệu quả công tác PBGDPL trên địa bàn tỉnh Quảng 

Ngãi trong kỳ đánh giá năm 2023-2024; Báo cáo số 14/BC-UBND ngày 

31/12/2025 của Hội đồng phối hợp PBGDPL tỉnh về kết quả thực hiện nhiệm vụ 

công tác của Hội đồng Phối hợp PBGDPL tỉnh năm 2025 và phương hướng, 

nhiệm vụ trọng tâm năm 2026 đã gửi Bộ Tư pháp và UBND tỉnh; có gửi đính kèm 

                   
13 Theo các văn bản của Sở Tư pháp - Cơ quan thường trực Hội đồng tại Quyết định số 98/QĐ-STP ngày 

27/10/2025 và Thông báo số 63/TB-STP ngày 21/11/2025. 
14 Cấp xã hằng năm tổ chức hàng trăm đợt tập huấn, tuyên truyền và cấp phát miễn phí nhiều tờ gấp,tài liệu, 

pano,băng rôn, phướn; đăng tải tin, bài, xây dựng và duy trì các chuyên trang, chuyên mục để tuyên truyền pháp luật 

trên phương tiện thông tin đại chúng, các trang mạng xã hội như: Fanpage, Zalo, facebook, chuyên mục an ninh, Đài 

phát thanh huyện, loa truyền thanh (có phát tiếng dân tộc tại vùng miền núi…). 
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theo); theo đó kết quả điểm đạt từng năm của UBND tỉnh như sau: 

- Năm 2021 - 2022: đạt 90.6/100 điểm, xếp loại xuất sắc. 

- Năm 2023 - 2024: đạt 90.8/100 điểm, xếp loại xuất sắc. 

- Năm 2025 số điểm của UBND chưa tính vì tính trong kỳ đánh giá (2 năm 1 

lần), do vậy năm 2025 số điểm tại 18 cơ quan, đơn vị thực hiện chấm điểm đạt từ 

93 điểm trở lên đều đạt xuất sắc. 

* Đối với tỉnh Kon Tum (cũ): (1) Năm 2019: tổ chức khảo sát đánh giá hiệu 

quả công tác PBGDPL tại một số cơ quan, địa phương theo quy định, kết quả 

chấm điểm, tự đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL với tổng điểm 96/100 điểm, 

xếp loại xuất sắc; (2) Năm 2021: đạt 99/100 điểm, xếp loại xuất sắc; (3) Năm 

2022: đạt 98/100 điểm, xếp loại xuất sắc (báo cáo lồng ghép trong Báo cáo kết 

quả công tác PBGDPL trên địa bàn tỉnh hằng năm). 

3. Kinh phí bố trí để triển khai thực hiện Thông tư  

Hằng năm, các cơ quan, đơn vị đã tham mưu bố trí kinh phí cho công tác 

PBGDPL trong dự toán ngân sách theo quy định, nguồn kinh phí được sử dụng 

cho các hoạt động tuyên truyền, tập huấn, kiểm tra, khảo sát, biên soạn tài liệu, tờ 

gấp, ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác PBGDPL, tổ chức cuộc thi trực 

tuyến, sân khấu hoá và các hình thức khác phù hợp tại cơ quan, đơn vị (đã báo cáo 

tại điểm c khoản 1 mục II Báo cáo này).  

4. Tác động của việc áp dụng Bộ tiêu chí  

Việc triển khai áp dụng Bộ tiêu chí đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL 

theo Thông tư số 03/2018/TT-BTP đã tạo cơ sở để các cơ quan, đơn vị đánh giá 

toàn diện, khách quan kết quả thực hiện công tác PBGDPL; nâng cao vai trò, trách 

nhiệm của người đứng đầu trong công tác lãnh đạo, chỉ đạo và tổ chức thực hiện 

nhiệm vụ PBGDPL. Thông qua việc tự đánh giá, chấm điểm định kỳ, các cơ quan, 

đơn vị đã chủ động rà soát, bổ sung các nhiệm vụ còn thiếu, khắc phục những hạn 

chế, bất cập, chủ động trong việc xây dựng kế hoạch, tổ chức thực hiện, theo dõi 

kết quả và chuẩn bị tài liệu minh chứng liên quan đến công tác PBGDPL và tăng 

cường sự phối hợp trong quá trình triển khai thực hiện nhiệm vụ PBGDPL. Đồng 

thời, việc áp dụng Bộ tiêu chí đã góp phần chuẩn hóa hoạt động PBGDPL, nâng 

cao chất lượng công tác tham mưu, theo dõi, thống kê, kiểm tra và đánh giá hiệu 

quả công tác PBGDPL trên địa bàn tỉnh. 

5. Các mô hình, cách làm hiệu quả trong PBGDPL 

Hiện nay trên địa bàn tỉnh có các mô hình PBGDPL hiệu quả như: tổ chức 

cuộc thi trực tuyến tìm hiểu pháp luật, thi sân khấu hoá, PBGDPL qua phương tiện 

thông tin đại chúng, ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số trên các trang 
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mạng xã hội, phát hành tờ rơi, tờ gấp, tài liệu hỏi - đáp pháp luật, tài liệu pháp luật 

đăng tải trên trang thông tin điện tử, biên soạn “Thông tin chính sách, pháp luật 

liên quan đến hoạt động của doanh nghiệp” … 

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

1. Ưu điểm:  

Nhìn chung, trong những năm qua việc tổ chức triển khai việc đánh giá, 

chấm điểm các nhóm tiêu chí, chỉ tiêu theo quy định tại Thông tư số 03 được Sở 

Tư pháp chủ động tham mưu UBND tỉnh chỉ đạo thực hiện kịp thời, nghiêm túc và 

toàn diện. Các cơ quan, đơn vị đã nhận thức đầy đủ vai trò, ý nghĩa của công tác 

PBGDPL trong đời sống xã hội ngày càng lan tỏa rộng khắp với đa dạng nội dung 

pháp luật hình thức sôi nổi, thu hút nhiều người quan tâm, kết quả thực hiện đạt 

khả quan hơn những năm trước và luôn chú trọng ứng dụng mạnh mẽ công nghệ 

thông tin trong hoạt động PBGDPL. Việc tổ chức thực hiện đánh giá, chấm điểm 

theo Bộ Tiêu chí đã góp phần nâng tầm hiệu quả quản lý nhà nước về PBGDPL 

trên địa bàn tỉnh, đưa công tác PBGDPL đi vào chiều sâu và sử dụng hiệu quả các 

nguồn lực đầu tư trong công tác PBGDPL.  

2. Hạn chế, khó khăn 

- Một số tiêu chí đánh giá, đặc biệt là nhóm tiêu chí đánh giá hiệu quả tác 

động của công tác PBGDPL đối với xã hội, còn khó lượng hóa và phụ thuộc nhiều 

vào kết quả khảo sát; còn mang tính định tính, chưa có công cụ, phương pháp 

đánh giá thống nhất, việc đánh giá chưa phù hợp giữa các cơ quan; chưa có hướng 

dẫn cụ thể về phương pháp lượng hóa nên việc tự chấm điểm giữa các cơ quan, 

đơn vị chưa thống nhất; một số tiêu chí, chỉ tiêu không phù hợp trong đánh giá 

hiệu quả công tác PBGDPL của một số cơ quan, đơn vị. 

- Việc thu thập, tổng hợp số liệu và tài liệu kiểm chứng phục vụ công tác tự 

đánh giá, chấm điểm còn khó khăn do phải tổng hợp thông tin từ nhiều cơ quan, 

đơn vị. 

3. Nguyên nhân  

- Một số quy định về phạm vi áp dụng, đối tượng áp dụng và nội dung tiêu 

chí chưa thực sự thống nhất với yêu cầu thực tiễn triển khai, gây khó khăn trong 

quá trình tổng hợp, đánh giá kết quả thực hiện; chưa có hướng dẫn chuyên sâu về 

phương pháp chấm điểm, xác định minh chứng. 

- Một số tiêu chí còn mang tính định tính, chưa có căn cứ hoặc phương pháp 

xác định cụ thể; một số tiêu chí chưa phản ánh đầy đủ khối lượng, chất lượng công 

việc thực tế đã triển khai. 

- Đội ngũ tham mưu thực hiện công tác PBGDPL chủ yếu là kiêm nhiệm 
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nên thời gian dành cho công tác tham mưu PBGDPL, theo dõi, tổng hợp và đánh 

giá chưa kịp thời. 

IV. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ 

1. Để việc đánh giá, chấm điểm các nhóm tiêu chí đảm bảo tính chính xác, 

hiệu quả, đề nghị tiếp tục chỉ đạo, hướng dẫn các mẫu đánh giá, chấm điểm và 

nghiên cứu sửa đổi, bổ sung cụ thể hóa các tiêu chí, chỉ tiêu đánh giá, đồng bộ 

giữa đối tượng áp dụng và nội dung các tiêu chí đánh giá đảm bảo phù hợp thực 

tiễn và phù hợp với tình hình thực hiện nhiệm vụ chuyển đổi số trong công tác 

PBGDPL của các cơ quan, đơn vị. 

2. Ban hành hướng dẫn, bộ công cụ hoặc biểu mẫu đánh giá thống nhất, đặc 

biệt đối với nhóm tiêu chí đánh giá hiệu quả tác động của công tác PBGDPL đối 

với xã hội, hướng dẫn cụ thể về phương pháp thu thập, tổng hợp số liệu, tài liệu 

kiểm chứng và trách nhiệm thực hiện, phối hợp của các cơ quan, đơn vị trong quá 

trình đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL. 

3. Đề nghị các cơ quan, đơn vị tiếp tục nghiêm túc tổ chức quán triệt, thực 

hiện với hình thức phù hợp và bám sát các nhóm tiêu chí chấm điểm để triển khai 

thực hiện đạt chất lượng, hiệu quả các nhiệm vụ công tác PBGDPL được giao theo 

quy định.  

Sở Tư pháp kính báo cáo UBND tỉnh, Bộ Tư pháp theo dõi, chỉ đạo./. 

 

Nơi nhận: KT. GIÁM ĐỐC 
- Bộ Tư pháp (Cục PBGDPL&TGPL); 

- UBND tỉnh; 

- GĐ, các PGĐ Sở; 

- VP và các phòng, đơn vị thuộc Sở; 

- Trang TTĐT PBGDPL; Trang TTĐT Sở 

Tư pháp; 

- Lưu: VT, PBGDPLKH 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Vương Văn Tuyên 
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