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THÔNG BÁO 

Kết luận kiểm tra công tác phổ biến, giáo dục pháp luật;  

hòa giải ở cơ sở và cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật  

tại UBND phường Trương Quang Trọng  

 

Thực hiện Quyết định số 898/QĐ-UBND ngày 24/3/2026 của Chủ tịch 

UBND tỉnh về phê duyệt Kế hoạch kiểm tra chuyên ngành năm 2026 của Sở Tư 

pháp tỉnh Quảng Ngãi; Quyết định số 98/QĐ-STP ngày 26/5/2026 của Giám đốc 

Sở Tư pháp kiểm tra công tác phổ biến, giáo dục pháp luật (PBGDPL); hòa giải ở 

cơ sở và cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật và Kế hoạch số 48/KH-ĐKT ngày 

27/5/2026 của Đoàn kiểm tra Sở Tư pháp ban hành kế hoạch kiểm tra công tác 

PBGDPL, hòa giải ở cơ sở và cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật tại UBND 

phường Trương Quang Trọng. 

Ngày 16/7/2026, Đoàn kiểm tra thực hiện kiểm tra công tác PBGDPL, hòa 

giải ở cơ sở và cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật trực tiếp tại UBND phường 

Trương Quang Trọng và rà soát báo cáo phục vụ kiểm tra và tài liệu minh chứng số 

liệu báo cáo của UBND phường (mốc thời gian kiểm tra từ ngày 01/7/2025 đến 

ngày 30/6/2026). Đoàn kiểm tra kết luận như sau: 

 I. ĐẶC ĐIỂM TÌNH HÌNH ĐỊA PHƯƠNG 

Phường Trương Quang Trọng được thành lập trên cơ sở sáp nhập toàn bộ 

diện tích tự nhiên và dân số của 04 đơn vị hành chính (Phường Trương Quang 

Trọng, xã Tịnh Ấn Tây, xã Tịnh Ấn Đông và xã Tịnh An) từ ngày 01/7/2025 theo 

Nghị quyết số 1677/NQ-UBTVQH15 ngày 16/6/2025 của Ủy ban Thường vụ 

Quốc hội về việc sắp xếp, sáp nhập các đơn vị hành chính cấp xã trên địa bàn tỉnh 

Quảng Ngãi năm 2025. Phường Trương Quang Trọng có diện tích tự nhiên là 

34,648 km2 gồm 26 Tổ dân phố, với tổng dân số: 48.050 nhân khẩu; có vị trí phía 

Đông giáp với xã Tịnh Khê, Phía Tây giáp với xã Sơn Tịnh, phía Nam giáp với 

phường Nghĩa Lộ và xã An Phú, Phía Bắc giáp với xã Thọ Phong. Phường Trương 

Quang Trọng giữ vị trí chiến lược, là cửa ngõ phía Bắc, kết nối trung tâm hành 

chính tỉnh với các khu kinh tế trọng điểm như Khu kinh tế Dung Quất, Khu công 

nghiệp VSIP và Tịnh Phong. Điều này tạo điều kiện thuận lợi để phường mở rộng 

không gian đô thị, trở thành trung tâm dịch vụ - logistics. Việc sáp nhập đơn vị 

hành chính và thực hiện mô hình chính quyền địa phương 02 cấp mở ra không gian 

và cơ chế phát triển mới, giúp khai thác hiệu quả tiềm năng về liên kết kinh tế. 

Tình hình kinh tế - xã hội của phường tương đối ổn định; hệ thống công trình hạ 



 

 

2 

tầng kỹ thuật được đầu tư, từng bước đạt các tiêu chí, tiêu chuẩn đô thị; tình hình 

an ninh, chính trị, trật tự an toàn xã hội được đảm bảo.  

Bên cạnh đó, trên địa bàn phường hiện có nhiều dự án trọng điểm của tỉnh 

đang triển khai thực hiện; áp lực thực hiện công tác bồi thường giải phóng mặt 

bằng trên địa bàn rất lớn; đơn thư khiếu nại liên quan đến đất đai ngày càng tăng; 

tranh chấp liên quan đến đất đai, xây dựng, môi trường và các quan hệ xã hội tại 

cộng đồng dân cư có xu hướng gia tăng và diễn biến phức tạp hơn. 

Nhận thức rõ tầm quan trọng của công tác tư pháp cơ sở, UBND phường 

luôn tập trung lãnh đạo, chỉ đạo sát sao đối với hoạt động PBGDPL, hòa giải ở cơ 

sở và xây dựng phường đạt chuẩn tiếp cận pháp luật, xem đây là giải pháp cốt lõi 

nhằm ổn định tình hình chính trị, thúc đẩy phát triển kinh tế bền vững và nâng cao 

ý thức chấp hành pháp luật của người dân. 

II. KẾT QUẢ KIỂM TRA 

1. Kết quả đạt được 

a) Công tác phổ biến, giáo dục pháp luật  

- Đã ban hành các Kế hoạch để triển khai công tác PBGDPL, hòa giải ở cơ 

sở, chuẩn tiếp cận pháp luật năm 2025, 2026 và các Kế hoạch thực hiện đề án về 

PBGDPL (Đề án “Tổ chức truyền thông chính sách có tác động lớn đến xã hội 

trong quá trình xây dựng văn bản quy phạm pháp luật” trên địa bàn phường, năm 

2026; Triển khai thực hiện Quyết định số 2715/QĐ-TTg ngày 13/12/2025 của Thủ 

tướng Chính phủ phê duyệt Kế hoạch triển khai thực hiện các khuyến nghị của Ủy 

ban Nhân quyền Liên hợp quốc đối với Báo cáo quốc gia lần thứ tư của Việt Nam 

về thực hiện Công ước quốc tế về các quyền dân sự và chính trị (ICCPR) trên địa 

bàn phường Trương Quang Trọng). Cử công chức, lãnh đạo tham gia các hội nghị 

tập huấn, quán triệt văn bản quy phạm pháp luật mới do Sở Tư pháp và Hội đồng 

phối hợp tỉnh tổ chức (trực tiếp và trực tuyến).  

- Đã tổ chức 06 hội nghị tuyên truyền pháp luật trực tiếp thu hút hơn 350 

lượt người tham gia, tập trung vào các văn bản luật mới có hiệu lực như Luật Đất 

đai, Luật Nhà ở, Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở; tổ chức phổ biến chính sách, 

pháp luật về An toàn thực phẩm, chính sách BHXH bắt buộc… Thực hiện 

PBGDPL thông qua hệ thống đài truyền thanh cơ sở; Trang thông tin điện tử của 

phường; trên mạng xã hội qua trang fanpage “Truyền thông Trương Quang 

Trọng”. 

- Ban hành các kế hoạch để triển khai thực hiện Ngày pháp luật nước Cộng 

hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam 2025, 2026. Đã chỉ đạo Trung tâm Cung cứng dịch 

vụ công phường trong tháng 11/2025 tăng cường viết bài tuyên truyền phổ biến, 

giáo dục pháp luật trên hệ thống đài truyền thanh phường; thực hiện treo 45 băng 

rôn, khẩu hiệu, phướn tuyên truyền Ngày Pháp luật Việt Nam và tại màn hình Led 

của cơ quan và trên các tuyến đường chính, tổ dân phố, khu dân cư…  

- Hưởng ứng, phát động các cuộc thi trực tuyến tìm hiểu pháp luật: “Tìm 

hiểu phát luật về Trật tự an toàn giao thông đường bộ” do Bộ Công an phát động, 
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“Tìm hiểu bầu cử Quốc hội và Hội đồng nhân dân các cấp”, “Tìm hiểu pháp luật 

và kỹ năng về phòng cháy chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ”, Tìm hiểu chính sách, 

pháp luật về bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế”. 

- Đã rà soát, ban hành Quyết định số 1429/QĐ-UBND ngày 24/9/2025 công 

nhận tuyên truyền viên pháp luật phường Trương Quang Trọng, với 15 tuyên 

truyền viên là các công chức chuyên môn, đại diện các đoàn thể có năng lực và kỹ 

năng truyền thông pháp luật. 

- Ban hành quy chế nội bộ cung cấp thông tin của UBND phường Trương 

Quang Trọng (Quyết định số 277/QĐ-UBND ngày 13/2/2026) để thực hiện công 

khai thông tin và cung cấp thông tin theo yêu cầu; đồng thời, thực hiện báo cáo kết 

quả tình hình triển khai thi hành Luật Tiếp cận thông tin (Báo cáo số 215/BC-

UBND ngày 14/11/2025).  

- Đã thành lập Hội đồng Phối hợp PBGDPL phường, ban hành Quy chế hoạt 

động và danh sách thành viên Hội đồng với 17 thành viên. 

- Chấp hành tốt chế độ báo cáo định kỳ 06 tháng, 01 năm và báo cáo thống 

kê theo quy định tại Thông tư số 17/2025/TT-BTP ngày 24/10/2025 của Bộ trưởng 

Bộ Tư pháp. 

- Về bố trí kinh phí: UBND phường phân bổ dự toán bố trí kinh phí cho 

công tác PBGDPL theo quy định: năm 2025 bố trí 70.000.000 đồng; năm 2026 bố 

trí 100.000.000 đồng.  

b) Công tác hòa giải ở cơ sở  

- Phân công cụ thể 01 chuyên viên Văn phòng HĐND và UBND chịu trách 

nhiệm tham mưu về quản lý công tác hòa giải ở cơ sở; rà soát, kiện toàn 26 Tổ hòa 

giải tương ứng với 26 tổ dân phố với tổng số 159 hòa giải viên. Cơ cấu thành phần 

tổ hòa giải bảo đảm có đại diện Ban công tác Mặt trận, Chi hội Phụ nữ, Chi hội 

Cựu chiến binh, Đoàn Thanh niên và những người có uy tín.  

- Năm 2025: Tổng số vụ, việc tiếp nhận hòa giải: 04 vụ; Hòa giải thành: 04 

vụ và đã thực hiện chi thù lao 300.000 đồng/vụ/tổ theo quy định. 

- Số lượng Sổ theo dõi hoạt động hòa giải được cấp: 26/26 tổ. Phường cũng 

đang tích cực triển khai xây dựng mô hình “Cấp xã điển hình về hòa giải ở cơ sở” 

theo hướng dẫn tại Công văn số 236/STP-PBGDPL ngày 04/8/2025 của Sở Tư 

pháp, bước đầu lựa chọn Tổ hòa giải số 3 làm điểm để nhân rộng. 

- Đã ban hành Quy chế phối hợp công tác giữa UBND và Ủy ban MTTQVN 

phường, trong đó có lồng ghép nội dung thực hiện công tác hoà giải ở cơ sở (Quy 

chế phối hợp số 01/QCPH-HĐND-UBND-UBMTTQVN ngày 01/04/2026 của 

HĐND, UBND, UBMTTQVN phường nhiệm kỳ 2026-2030). 

c) Công tác cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật: Phường đã ban hành Kế 

hoạch số 123/KH-UBND ngày 31/12/2025 triển khai khai thực hiện các nhiệm vụ 

về công tác chuẩn tiếp cận pháp luật theo Quyết định số 27/2025/QĐ-TTg. 

2. Tồn tại, hạn chế 
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a) Công tác phổ biến, giáo dục pháp luật 

- Chưa ban hành các kế hoạch triển khai thực hiện Đề án “Tăng cường năng 

lực tiếp cận pháp luật của người dân”; Đề án “Chuyển đổi số trong công tác 

PBGDPL”. 

- Chưa ban hành đầy đủ các văn bản chỉ đạo, hướng dẫn phổ biến, tuyên 

truyền các Luật, Nghị quyết mới ban hành theo yêu cầu của UBND tỉnh, Hội đồng 

phối hợp PBGDPL tỉnh. 

- Chưa tổ chức tập huấn kỹ năng tuyên truyền, PBGDPL cho đội ngũ tuyên 

truyền viên pháp luật và người làm công tác PBGDPL. Sự phối hợp giữa các tổ 

chức đoàn thể thành viên với lực lượng tuyên truyền viên pháp luật trong một số 

đợt cao điểm tuyên truyền có lúc chưa đồng bộ, nhịp nhàng. 

- Chưa kịp thời triển khai thực hiện nhiệm vụ theo yêu cầu tại Công văn số 

2335/UBND-NC ngày 10/9/2025 của UBND tỉnh về triển khai thực hiện Quyết 

định số 26/2025/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ. 

b) Công tác hòa giải ở cơ sở 

- Chưa ban hành văn bản và tổ chức triển khai đề án “Nâng cao năng lực đội 

ngũ hòa giải viên ở cơ sở giai đoạn 2024-2030” theo Kế hoạch số 127/KH-UBND 

ngày 11/6/2024 của UBND tỉnh Quảng Ngãi. 

- Chưa tổ chức tập huấn kỹ năng, nghiệp vụ hòa giải ở cơ sở và bồi dưỡng 

kiến thức pháp luật cho tập huấn viên hòa giải và hòa giải viên ở cơ sở 

- Chưa cập nhật hệ thống phần mềm thủ tục hành chính về công tác hoà giải 

ở cơ sở theo các Quyết định của Chủ tịch UBND tỉnh. 

III. KIẾN NGHỊ CỦA ĐOÀN KIỂM TRA  

1. Đề nghị UBND phường Trương Quang Trọng tiếp tục phát huy những kết 

quả đạt được và có kế hoạch khắc phục những tồn tại, hạn chế đã nêu tại khoản 2 

Mục II của Thông báo này, gửi về Đoàn kiểm tra (qua Sở Tư pháp) trước ngày 

07/8/2026 để theo dõi, tổng hợp báo cáo UBND tỉnh, Bộ Tư pháp theo quy định. 

2. Trong thời gian tới, đề nghị UBND phường Trương Quang Trọng quan 

tâm, chú trọng triển khai thực hiện một số nội dung trọng tâm sau: 

a) Công tác phổ biến, giáo dục pháp luật 

- Xây dựng kế hoạch triển khai các nội dung được giao tại Kế hoạch của 

UBND tỉnh bảo đảm đúng thời gian, tiến độ; nội dung bám sát nhiệm vụ được 

giao; đồng thời, có kế hoạch triển khai thực hiện Nghị quyết số 14/2026/NQ-

HĐND của Hội đồng nhân dân tỉnh quy định một số biện pháp nâng cao hiệu quả 

công tác PBGDPL và Trợ giúp pháp lý và Kế hoạch số 194/KH-UBND ngày 

28/5/2026 của UBND tỉnh. 

- Tiếp tục triển khai thực hiện các đề án về PBGDPL đã được UBND tỉnh 

ban hành; thực hiện tuyên truyền, phổ biến các văn bản pháp luật mới ban hành 

theo chỉ đạo của UBND tỉnh, Hội đồng Phối hợp PBGDPL tỉnh; đa dạng hóa các 

hình thức phổ biến, pháp luật, trong đó, ưu tiên ứng dụng mạnh mẽ công nghệ 
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thông tin, mạng xã hội, xây dựng, duy trì hình thức, mô hình thông tin, PBGDPL ở 

địa phương (lựa chọn, nhân rộng mô hình PBGDPL hiệu quả phù hợp để triển khai 

tại địa phương); quan tâm tổ chức nhiều sự kiện, hoạt động cụ thể hưởng ứng Ngày 

pháp luật nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam hằng năm. Tiếp tục phát động 

hưởng ứng các Cuộc thi tìm hiểu pháp luật do Hội đồng Phối hợp PBGDPL tỉnh tổ 

chức.  

- Tiếp tục rà soát, kiện toàn đội ngũ tuyên truyền viên pháp luật trên địa bàn 

đảm bảo hoạt động thực chất, hiệu quả. Thường xuyên tổ chức tập huấn, kỹ năng 

nghiệp vụ PBGDPL và bồi dưỡng kiến thức pháp luật cho đội ngũ này. 

- Quan tâm bố trí đảm bảo nguồn lực thực hiện công tác PBGDPL; thường 

xuyên rà soát, tự kiểm tra việc thực hiện công tác PBGDPL để tránh bỏ sót nhiệm 

vụ thực hiện tại địa phương. Hằng năm, xây dựng dự toán kinh phí bảo đảm cho 

công tác PBGDPL theo quy định Luật PBGDPL, Nghị quyết số 27/2026/NQ-

HĐND ngày 30/5/2026 của HĐND tỉnh.  

- Tăng cường vai trò trách nhiệm của thành viên Hội đồng Phối hợp 

PBGDPL phường theo Quy chế hoạt động của Hội đồng để bảo đảm triển khai các 

nhiệm PBGDPL trên địa bàn theo quy định hiện hành. 

b) Công tác hòa giải ở cơ sở 

- Ban hành văn bản và tổ chức triển khai đề án “Nâng cao năng lực đội ngũ 

hòa giải viên ở cơ sở giai đoạn 2024-2030” theo Kế hoạch số 127/KH-UBND ngày 

11/6/2024 của UBND tỉnh Quảng Ngãi. 

- Hằng năm có kế hoạch tổ chức tập huấn kỹ năng, nghiệp vụ hòa giải ở cơ 

sở và bồi dưỡng kiến thức pháp luật cho tập huấn viên hòa giải và hòa giải viên ở 

cơ sở. Tập trung xây dựng mô hình “cấp xã điển hình về hòa giải ở cơ sở” theo 

hướng dẫn của Sở Tư pháp và các mô hình, cách làm hay, hiệu quả được áp dụng 

trong tổ chức, hoạt động hòa giải ở cơ sở phù hợp tại địa phương. 

- Quan tâm bố trí nguồn nhân lực và thực hiện bố trí, hỗ trợ kinh phí hoạt 

động hòa giải ở cơ sở bảo đảm đúng, kịp thời, đầy đủ nội dung và mức chi theo 

quy định; tổ chức rà soát, kiện toàn đảm bảo chất lượng, hiệu quả lực lượng hoà 

giải viên ở cơ sở sau khi sáp nhập thôn/tổ dân phố theo quy định. 

- Tổ chức triển khai các nhiệm vụ hòa giải ở cơ sở giao về cho cấp xã sau 

khi kết thúc hoạt động cấp huyện (nhiệm vụ về khen thưởng, tập huấn, chi trả hỗ 

trợ tai nạn rủi ro cho hòa giải viên). Thực hiện các thủ tục hành chính trong công 

tác hòa giải ở cơ sở, kịp thời thông tin về Sở Tư pháp trong quá trình thực hiện có 

gặp khó khăn, vướng mắc để kịp thời đề xuất tháo gỡ, xử lý. 

c) Đối với nhiệm vụ xây dựng cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật 

Quan tâm bố trí đảm bảo nguồn lực thực hiện công tác này và tiếp tục chỉ 

đạo triển khai tốt các nhiệm vụ về xây dựng cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật 

theo quy định tại Quyết định số 27/2025/QĐ-TTg ngày 04/8/2025 của Thủ tướng 

Chính phủ, Thông tư số 15/2025/TT-BTP ngày 11/9/2025 của Bộ trưởng Bộ Tư 

pháp; Quyết định số 1798/QĐ-UBND ngày 10/12/2025; Kế hoạch số 55/KH-
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UBND ngày 08/10/2025; Quyết định số 338/QĐ-UBND ngày 25/5/2026 của 

UBND tỉnh. 

Trên đây là Thông báo kết luận kiểm tra công tác phổ biến, giáo dục pháp 

luật, hoà giải ở cơ sở và chuẩn tiếp cận pháp luật tại UBND phường Trương Quang 

Trọng, Đoàn kiểm tra thông báo đến địa phương biết, thực hiện./. 
 

Nơi nhận: 
- Đ/c PCT UBND tỉnh - Chủ tịch Hội đồng 

Phối hợp PBGDPL tỉnh (b/c); 

- Cục PBGDPL và TGPL, Bộ Tư pháp (b/c); 

- UBND phường Trương Quang Trọng; 

- Thành viên Đoàn kiểm tra (theo Quyết 

định số 98/QĐ-STP); 

- Sở Tư pháp: 

+ GĐ Sở; 

+ VP và Phòng PBGDPL; 

+ Lưu: VT, PBGDPLKH. 

TRƯỞNG ĐOÀN  

 
 

 

 

 

PHÓ GIÁM ĐỐC SỞ TƯ PHÁP 

Vương Văn Tuyên 
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