UBND TINH QUANG NGAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 16 /KL-STP Quadng Ngai, ngay 08 thang 9 nam 2021
KET LUAN THANH TRA

vé viée chap hanh quy dlnh phap luat vé cong tac tlep cong dan,
giai quyét khiéu nai, to cdo va phong, chdng tham nhiing
tai Phong Cong ching so 1 tinh Quéang Ngai

Thuc hién Quyét dinh sé 73/QB-STP ngay 28/7/2021 cua Giam déc So
Tu phéap vé viéc thanh tra viéc chap hanh quy dinh phap ludt vé& cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing tai Phong
Cong chtng sb 1 tinh Quang Ngai, tir ngay 03/8/2021 dén ngay 04/8/2021, Poan
Thanh tra S Tu phap d4 tién hanh thanh tra tai Phong Cong ching s6 1.

~ Xeét Bdo cao s 06/BC-DTTr ngay 23/8/2021 cua Truong Doan Thanh tra,
¥ kién giai trinh cua Phong Cong chung s6 1, Giam doc S& Tu phap két luan
nhu sau:

I. Pic diém, tinh hinh don vi

Phong Cong chimg Nha nudc tinh Quang Ngai dugc thanh lap theo Quyét
dinh s6 1110/1990/QD-UBND ngay 14/8/1990 cta Uy ban nhan dan tinh Quang
Ngii. Ngay 04/4/2001, Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh s6 854/Qb-
UBND vé viéc do6i tén Phong Cong chimg Nha nudc tinh Quang Ngai thanh
Phong Cong chimg sb 1 tinh Quang Ngai.

Phong Cong ching s6 1 (sau ddy goi tat la Phong CCS1) la don vi su
nghiép cong 1ap tryc thugc So Tu phap, chiu sy chi dao, quan 1y truc tiép cia S&
Tu phép; ddng thoi, chiu su chi dao, hudéng dan, kiém tra vé chuyén mon,
nghi¢p vu cua Bo Tu phép. Phong CCS1 c6 tu cach phap nhan, co6 tru sé riéng,
con diu riéng, duoc dy toan kinh phi dé hoat dong va dugc mé tai khoan tai
Ngan hang, Kho bac Nha nudc theo quy dinh. Phong CCS1 thuc hién cong
chtng céc loai hop dong, giao dich theo quy dinh cua phap luat vé cong chimg
va chirng thuc ban sao tr ban chinh, chung thuc chir ky theo quy dinh cua phép
luat vé chimg thuc.

Phong CCS1 1a don vi su nghiép cong lap thuc hién co ché ty chu theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 cua Chinh phu quy
dinh co ché tu chu cua don vi su nghiép cong lap trong linh vuc sy nghi¢p kinh
té va linh vuc su nghiép khac va da dugc Giam dbc SO Tu phap giao quyén tur
chu tai chinh tai Quyét dinh so 84/QD-STP ngay 24/9/2018 va Quyét dinh sb
65/QD-STP ngay 07/8/2020 vé viéc giao quyén tu chu tai chinh cho Phong
CCS1.



Hién nay, Phong c6 08 vién chirc va nguoi lao dong, gom 05 vién chure
(c6 01 vién chuce 1a Truong Phong) va 03 nguoi lao dong lam viéc theo che do
hop dong.

I1. Két qua kiém tra, xac minh
1. Viéc thue hién quy dinh phap luit vé tiép cong dan

- Theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 4 Luét Tiép cong dan nim 2013, khoan
2 Piéu 3 Nghj dinh sé 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phii quy dinh
chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat Tiép cong dan: “Don vi su nghzep cong
ldp co lien quan dén vigc giai quyét ché dp, chinh sdch, quyen loi cua cong dan,
16 chirc phdi t6 chirc tiép céng dan dén khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh.
Nguoi dirng dau don vi sw nghiép céng ldp cé trach nhiém bé tri céng chirc,
vién chirc ciia bé phdn chuyén moén lam nhiém vu tiép céng dan”. Nhu vay,
Phong CCS1 phai c6 trach nhiém t6 chuc tiép cong dan theo quy dinh.

- Trach nhiém cua nguoi ding dau don vi su ‘nghi¢p cong lap trong viéc t6
churc cong tac tiép cong dan duoc quy dinh cu thé tai Picu 18 Luat Tiép cong
dan, biéu 4 Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP. Theo d9, nguoi dimg dau don vi su
nghiép cong 1ap phai c6 trach nhiém lanh dao, chi dao, t6 chuc cong tac tlep
cong dan ciia co quan, don vi minh; ban hanh ndi quy, quy ché tiép cong dan; bo
tri dia diém thuan loi cho viéc tiép cong dan, bao dam co SO vat chat phuc vu
viée tiép cong dan; phan cong vién chuc lam cong tac tlep cong dan thuong
xuyén; phoi hop voi cac co quan, don vi trong cong tac tiép cong dan; truc t1ep
thue hién viée tiép cong dan dinh ky it nhat 01 ngay trong 01 thang tai dia diém
tiép cong dan cua don vi va thuc hién tiép cong dan dot xuét theo quy dinh.
Thong tin vé viéc tiép cong dan phai duoc niém yét cong khai va cong b trén
Trang thong tin dién tir cia don vi (néu cd) theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 24
Luat Tiép cong dan va khoan 2 Piéu 5 Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP.

- Qua két qua kiém tra tai Phong CCS1, nhan thay, Phong co t6 chirc tiép
cong dan. Tuy nhién, vi ddc thu hoat dong cua Phong CCS1 1a cung cap dich vu
cong ching, chung thyuc, nén viée t6 chirc tiép cong dan con mot sd han ché. Két
qua t6 chure tiép céng dan, cu thé nhu sau:

+ Phong c6 ban hanh va niém yét cong khai Thong bao lich tiép cong dan
dinh ky cua Truong Phong CCS1 tai tru s¢ 1am viée cua Phong (Thong bao lich
tiép cong dan nam 2021 ngay 04/01/2021). No6i dung Thoéng bao thé hién:
Truéng Phong CCS1 tiép cong dan dinh ky tir thang 01 dén thang 12, ngay tiép
ghi ca ngay (trir ngay Chui nhat va ngay Lé&).

+ Phong c6 ban hanh Néi quy tiép cong dan va niém yet tai tru sé lam
viéc cua don vi. Noi quy tiép cong dan c6 néu rd thoi gian tiép cong dan, dia
diém tiép cong dan la tai Phong Tiép cong dan ciia Phong CCS1, nhung khong
c¢6 van ban bd tri dia diém, phan cong vién chiic, nguoi lao dong tiép cong dan
thuong xuyén. Vé ndi dung nay, Truong Phong CCS1 bdo cdo: Thuc té, Phong
c6 thyc hién tiép cong dan theo quy dinh nhung do dic thu cia Phong CCS1 1
don vi truc tiép thuc hién cac thu tuc cong ching, chiing thyc nén khi cong dan
dén yéu cau tu van, hudéng dan vé viéc thuyc hién cac tha tuc thi Cong chimg



Vién, vién chirc, nguoi lao dong truc tiép tiép cong dan; do do, Phong khong c6
van ban bd tri dia diém, phan cong vién chuc, nguoi lao dong tiép cong dan
thuong xuyén. DPong thoi, ctng vi ly do nay, Phong CCS1 khong lap s6 va ghl
thong tin tiép céng dan vao s6, nén khong c6 sb lidu dé thong ké vé két qua tiép
cong dan.

2. Viéc thue hién quy dinh phap luit vé giai quyét khiéu nai, t6 cao

Theo quy dinh tai Diéu 19 Luat Khiéu nai nam 2011, khoan 1 Diéu 14
Nghi dinh s6 124/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 ctua Chinh phu quy dinh chi tiét
mot s6 didu va bién phap thi hanh Luat Khleu nai: “Nguwoi dimg dau don vi s
nghiép cong ldp cé tham quyén gidai quyét khiéu nai lan dau doi véi quyét dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh cua minh, cua vién chirc do minh quan ly truc
tiép” va khoan 1 Diéu 18 Luat T cdo nam 2018: “J. Nguwoi dimg dau don vi s
nghiép cong ldp cé tham quyén sau day: a) Gidi quyét t6 cdo hanh vi vi pham
phap ludt trong viéc thuc hién nhiém vy cua nguoi dung dau, cdp phé cua nguoi
ding dau t6 chire, don Vi triuc thuoc, cong chirc, vién chirc do minh tuyen dung,
b6 nhiém, quan Iy truc tiép; b) Gidi quyét to cdo hanh vi vi pham phdp ludt
trong viéc thwc hién nhiém vu cua 16 chire, don vi do minh quan ly truc tié})
Pong thoi, theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 3 Thong tu s 07/2014/TT-TTCP
ngay 31/10/2014 ctia Tong Thanh tra Chinh phﬁ quy dinh quy trinh xur ly don
khiéu nai, don t6 cao, don kién nghi, phan anh: “Thii truong co quan hanh chinh
nha nudc, don vi vii trang, nguoi ding dau don vi su nghiép cong lap, doanh
nghiép nha neoc co trach nhiém 16 chikc viéc tiép nhdn, phan loai xir Iy don tdp
trung vé mot dau moi va phdi tudn theo quy dinh ciia phdp ludt, dam bdo tinh
khoa hoc, khach quan, chinh xdc, kip thoi”. Nhu vay, Truong Phong CCS1 céd
trach nhiém tlep nhén, phan loai, xur ly don khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién
nghi va giai quyét theo diing thim quyén quy dinh.

Tuy nhién, theo Bao céo sb 62/BC-PCCS1 ngay 02/8/2021 cua Phong
CCS1 (bdo cdo theo ni dung yéu cau ciia Poan Thanh tra), tir ngay 01/01/2019
dén ngay 31/7/2021, Phong khong phat sinh truong hop don khiéu nai, t6 céo,
kién nghi, phan 4anh gtri dén don vi.

3. Viéc thue hién quy dinh phap luit vé phong, chong tham nhiing

] a) Cong tdc qudn triét, trién khai cdc van bdan phap ludt vé phong,
chong tham nhiing va xdy dung ké hoach phong, chong tham nhiing

Truéng Phong CCS1 d3 thuc hién quan triét Luat Phong, chdng tham
nhiing nam 2018 (sau ddy goi tat la Ludt PCTN) va cac van ban huéng dan thi
hanh cho céac vién chuc, nguoi lao dong ctuia don vi. Hé‘lng nam, can ctr vao noi
dung Ké hoach Phong, chéng tham nhiing ctia S¢, Phong di xay dung, ban hanh
va to chirc thyc hién nghiém tac Ké hoach Phong, chdng tham nhiing tai don vil,

b) Céng khai, minh bach trong té chirc, hoat dpng hang ngay ciia don
vi

1Ké hoach s6 17/KH-PCCS1 ngay 24/02/2920"Vé trién khai cong tac phong, chéng tham nhiing nam 2020, Ké
hoach s6 14/KH-PCCS1 ngay 27/01/2021 vé trién khai cong tdc phong, chong tham nhiing nam 2021.



Theo quy dinh tai Diéu 10 Luat PCTN, Phong CCS1 phai ¢6 trach nhiém
thuc hién cong khai, minh bach trong t6 churc, hoat dong hang ngay. Cu thé:

“I. Co quan, té chirc, don vi phdi cong khai, minh bach theo quy dinh ciia
phap luat vé cac noi dung sau day:

a) Viéc thuc hién chinh sach, phap ludt co noi dung lién quan dén quyén,
loi ich hop phadp cua can bo, cong chire, vién chue, nguoi lao dong,; can bo,
chién si trong lyc lwong vii trang va cong dan,

b) Viéc bo tri, quan ly, su dung tai chinh cong, tai san cong hodc kinh phi
huy dong tur cac nguon hop phdp khdc;

c) Cong tac to chirc can bo cua co quan, to chuc, don vi; quy tac ung xu
cua nguoi co churc vy, quyén han;

d) Viéc thuc hién 7chl'nh sdch, phap ludt co noi dung khong thugc truong
hop quy dinh tai cdac diem a, b va c khoan nay ma theo quy dinh cua phap ludt
phai cong khai, minh bach.

2. Co quan, té chirc, don vi truec tiép gidi quyét cong viéc cia co quan, t6
chire, don Vi, cd nhan khac ngoai ngi dung cong khai, minh bach quy dinh tai
khoan 1 Diéu nay con phai cong khai, minh bach vé thu tuc hanh chinh.”

Két qua kiém tra viéc thuc hién cong tac nay, cu thé nhu sau:

* Cong khai, minh bach trong viéc thwe hi¢n chinh sach, phap ludt cé
ngi dung lién quan dén quyén, lgi ich hop phap cua vién chwc, ngwoi lao
dong:

Qua két qua kiérqn tra SO hop luu tai Phong CCS1, nhan thdy, Phong c6 to
c}n’rc hop thuong ky dé théng béq tinh hinh hoat dong, trién khai cac nhiém vu,
lang nghe nhitng kho khan, dé xuat cta vién chirc, nguoi lao dong tai don vi,

Héng nam, Phong CCS1 c6 td chirc hop dé vién chuc, ngu:c‘rj lao d@ng cua
Phong trinh bay bao cao tu danh gia va moi nguoi dong gop ¥ kien theo diém ¢
khoan 2 Dicu 24 Nghi dinh s6 56/2015/ND-CP ngay 09/6/2015 cua Chinh phu
vé danh gid va phan loai can bg, cong chuc, vién chic (cudc hop ngay
07/12/2019 va cudc hop ngay 25/11/2020).

* Céng khai, minh bach trong bé tri, quén Iy, siv dung tai chinh céng,
tai sdn cONQ:

- V& b tri, quan 1y, sir dung tai chinh cong:

+ S6 hop Iuu tai Phong CCS1 thé hién:

~ Ngay 28/12/2019, Phong CCS1 ¢6 t6 chitc hop dé thong qua ndi dung chi
tien khen thuong, chi tién mua qua cudi nam cho céac to chirc ngéan hang va
UBND mgt s6 phuong dé phuc vu cho muc dich d61 ngoai.

2 Cudc hop co quan thuong ky cac ngay 05/01/2019, 01/02/2019, 14/02/2019, 09/3/2019, 06/4/2019, 20/4/2019,
03/8/2019, 20/9/2019, 09/11/2019, 27/01/2020, 21/02/2020, 10/3/2020, 20/4/2020, 29/5/2020, 15/6/2020,
31/7/2020, 28/8/2020, 03/9/2020, 14/9/2020, 30/9/2020, 27/10/2020, 26/01/2021, 09/02/2021, 17/02/2021,
09/3/2021, 09/3/2021, 28/4/2021, 31/5/2021, 28/6/2021, 30/7/2021.



Ngay 06/01/2020, Phong t6 chirc hop dé cong khai tai chinh, tinh hinh thu
chi nam 2019. Trong d6, théng nhat trich 14p cac quy co quan va thu nhip ting
thém cho vién chuc, nguoi lao dong tir nguén chénh 1&ch thu chi nam 2019. Cu
thé: Tong chénh 1éch thu chi ndm 2019: 1.417.424.936 ddng. Trong dé, trich
Quy phat trién su nghiép 353.501.057 ddng, Quy khen thuéng 120.000.000
déng, Quy phic loi tap thé 123.420.747 dong, Quy bd sung thu nhip
820.503.142 ddng. Viéc chi thu nhap ting thém cho vién chic, ngudi lao dong
cua co quan dugc thyc hién theo Quy ché chi tiéu ndi bd nam 2018.

Ngay 30/12/2020, Phong CCS1 to chirc hop dé cong khai tai chinh cudi
nam; ndi dung bién ban c6 ghi “hop Quy ché chi tiéu ndi bd” va mot s6 ndi dung
khéc.

Tir két qua kiém tra S6 hop co quan cho thay, Phong CCS1 ¢6 to chuc
hop dé cong khai tinh hinh b tri, quan 1y, sir dung tai chinh cong. Tuy nhién,
ndi dung cong khai chua diy du, ré rang, chua dam bao minh bach. Cu thé:
Cudc hop ngay 28/12/2019, khong thé hién cu thé cac khoan chi; cudc hop ngay
06/01/2020, c6 cong khai téng chénh 1éch thu chi trong nim 2019 va viéc trich
1ap cac Quy nhung chua thé hién ndi dung cong khai cy thé tinh hinh st dung
cac Quy; cudc hop ngay 30/12/2020, ghi hop cong khai tai chinh cudi nim
nhung noi dung khong thé hién rd viéc cong khai tinh hinh thu chi trong nam,
tong chénh 1éch thu chi, viéc trich 1ap va str dung cac Quy.

Theo noi dung giai trinh va hd so luu tai Phong CCS1 cho thay, Trich
bién ban hop ngay 30/12/2020 thé hién nodi dung cudc hop 13 théng qua Quy ché
chi ti€u ndi bd nam 2021, cong khai tinh hinh thu - chi nam 2020, xét binh bau
dé tang thu nhép, tong chénh 1éch thu - chi nam 2020, théng nhat muc trich 1ap
cac Quy, chi thu nhap ting thém theo Quy ché chi tiéu ndi bo. Nhu viy, theo
Trich bién ban hop ngay 30/12/2020, PCCSI1 c6 cong khai tinh hinh thu chi
trong nam 2020, tong chénh 1éch thu chi, viéc trich 14p cac Quy. Tuy nhién, ndi
dung Trich bién ban hop khong thong nhat v&i ndi dung cudc hop ngiy
30/12/2020 ghi tai SO hop co quan. Piéu nay 1a chua phu hop, bai vi, ndi dung
bién ban hop ghi tai S6 hop co quan 14 cin ¢t thé hién nodi dung cudc hop, 1a co
s& dé trich bién ban hop.

- V€ bo tri, quan 1y, str dung tai san cong:

+ Nam 2019, ndm 2020, Phong CCS1 c6 thuc hién kiém ké tai san, khau
hao tai san, thanh 1y tai san (hd so Bao cdo tai chinh ndm 2019 thé hién c6 Bao
céo chi tiét tai san c6 dinh dugc 1ap ngay 03/3/2020, Bao cdo tinh hinh ting
giam tai san cb dinh duoc 1ap ngay 03/3/2020, Ban tinh hao mon tai san c¢b dinh
duogc 1ap ngay 03/3/2020; hd so Bao cdo tai chinh nim 2020 thé hién c6 Bao céo
chi tiét tai san cb dinh dugc 1ap ngdy 12/3/2021, Bao céo tinh hinh ting giam tai
san ¢ dinh dugc lap ngay 12/3/2021; hd so lwu tai Phong CCS1 c6 Bién ban
ban thanh 1y 1ap ngay 12/6/2021 thé hién c6 16 don vi tai san di dugc ban thanh
Iy voi s6 tién thu duoc 1a 4.000.000 déng, sb tién thu duogc duoc bd sung vao
Quy phat trién sy nghiép).



+ V& cong khai trong mua sam, sira chita: S6 hop thé hién tir nim 2019
dén nay, Phong da nhiéu 1an t6 chirc hop dé thao luan, ban bac, cong khai vé
mua sam, stra chita ddi v6i cac tai san co gia tri. Cu thé: Cudc hop ngay
01/7/2019, thong qua viéc mua may vi tinh, bd ban, thay cira cuén; Cudc hop
ngay 07/8/2019, hop lwa chon don vi thi cong, 1ap dit ctra cudn cho co quan véi
gia 48.099.659 ddng; cudc hop ngay 27/10/2019, vé lya chon don vi cung cép bi
nut va in ndi dung thong tin cho co quan véi sd tién 39.500.000 dong; cudc hop
ngay 16/11/2019, vé lya chon co s& san xuét in lich va noi dung thong tin cho co
quan; cudc hop ngay 09/01/2020, chon don vi thi cong son lai tudng, dam cot
cho co quan; cudc hop ngay 14/01/2020, hop chon don vi dé mua bd ban ghé
cho co quan véi gid 50.000.000 dong.

* CONng khai, minh bach trong cong tdc to chirc can bé ciia co quan, to
chire, don vi; quy tdc wng xwr ciia nguwoi co chirc vu, quyén han:

- SO hop luu tai don vi cho thay, Phong c6 to chitc hop dé lay y kién, bo
phiéu tin nhiém vé viéc bo nhiém Truéng Phong CCS1: Cudc hop ngay
24/3/2021 thé hién, toan bd vién chirc, nguoi lao dong thdng nhat véi chu truong
dé dong chi Nguyén Trung Tiép lam Truong Phong Cong chung sé 1 (100%
phiéu dong v).

- Tai tru s¢ lam viéc cia Phong CCS1, ¢ ni€ém yét cong khai Quy tac dao
dic hanh nghé cong chimg® va Chuan muc dao dirc nghé nghiép cia can bd,
cong chuc, vién chire nganh Tu phap*.

* Cong khai, binh bach trong viéc thwc hién hoat dong cong chirng,
chirng thuc:

Phong CCS1 c6 niém yét cong khai cac thu tuc hanh chinh vé cong
chtng, chtng thuc di duoc cong bd theo Quyét dinh sé 37/QD-UBND ngay
11/01/2017 cta Cha tich Uy ban nhan dan tinh vé viéc cong bd danh muc tha
tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét va quan 1y cia S& Tu phép tinh
Quang Ngai.

¢) Xdy dung, thwe hién cdc ché dj, dinh mikc, tiéu chudn trong don vi

- Theo quy dinh tai Piéu 18 Luat PCTN, Phong CCS1 c¢6 trach nhiém xay
dung, ban hanh, cong khai dinh muc, tiéu chuan, ché do ap dung trong don vi
minh, thuc hién va cong khai két qua thyc hién quy dinh vé dinh muec, tiéu
chuan, ché do do.

- K&t qué kiém tra ndi dung nay, cu thé nhu sau:

+ Ngay 07/8/2020, Giam dbe S¢ Tu phap ban hanh Quyét dinh s 65/Qb-
STP ngay 07/8/2020 vé viéc giao quyén ty chu tai chinh cho Phong Cong ching
s6 1. Theo d6, ngay 30/12/2020, Phong CCS1 da ban hanh Quyét dinh sd
120/QD-PCCS1 vé viéc ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bo nim 2021. Noi dung
Quy ché chi tiéu ndi bo, vé co ban, dam bao day du cac ndi dung theo quy dinh

3 Ban hanh kém theo Thong tu s0 11/2012/TT-BTP ngay 30/10/2012 cua B truéng B Tu phap.
4 Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2659/QD-BTP ngay 03/10/2012 cua Bd truéng Bo Tu phép.



nhung viéc quy dinh vé chi mua sim tai san va chi hoi nghi, tiép khach chua cu
thé theo hudng din tai Phu luc s6 1 duoc ban hanh kém theo Thong tu $6
145/2017/TT-BTC ngay 29/12/2017 ctiia Bo Tai chinh hudng din co ché tai
chinh ctia don vi su nghiép cong 1ap theo Nghi dinh s6 141/2016/ND-CP ngay
10/10/2016 cua Chinh phu quy dinh co ché tu chii ctia don vi su nghiép cong 1ap
trong linh vuc su nghiép kinh té va sy nghiép khéc.

+ Bén canh d6, S6 hop luu tai Phong CCS1 cho thdy, Phong khong to
chtrc hop dé ban bac, thao luan, théng nhat vé cac ché @6, dinh muc, tiéu chuén
ghi trong Quy ché chi tiéu noi bo trudc khi giri t6 chirc cong doan, co quan cap
trén c6 ¥ kién theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 15 Théng tu s6 145/2017/TT-BTC
ngay 29/12/2017 cua B Tai chinh.

+ Ngay 06/01/2020, Phong c6 to chirc hop cong khai tai chinh, tinh hinh
thu chi nam 2019. Trong d6, théng nhét trich 1ap cac Quy co quan va thu nhap
tang thém cho vién chirc, nguoi lao dong tir nguodn chénh léch thu chi nam 2019,
Noi dung cudc hop co néu 1 tong chénh 1éch thu chi nam 2019 va mirc trich lap
cac Quy; viéc chi thu nhap tang thém cho vién chirc, ngudi lao dong cia co quan
ghi thuc hién theo Quy ché chi tiéu ndi bd nam 2018. Nhu vay, nam 2019,
Phong ¢6 t6 chirc hop dé cong khai tong chénh 1éch thu chi trong nam, muc trich
lap cac Qui nhung chua cong khai két qua thuc hién cac ché do, dinh muc, tiéu
chuan theo Quy ché chi tiéu ndi bé nim 2018.

+ Ngay 30/12/2020, Phong c6 t6 chirc hop cong khai tai chinh cudi nam;
trong ndi dung hop ghi “hop Quy ché chi tiéu ndi bo” va mot s6 mirc chi nhu:
Tién dién thoai, mirc khoan cong tac phi, khen thuong, ‘qua cac ngay 18, tét, thu
nhap tang thém va phuc loi cho nguoi lao dong theo ché o hop dong. Noi dung
cudc hop khong 1o rang, khong co co so dé xac dinh Phong t6 chirc hop dé cong
khai cac quy dinh vé ché do, dinh muc, tiéu chuan trong Quy ché chi tiéu ndi bo
nim 2021 dugc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 120/QD-PCCS1 ngay
30/12/2020 ctia Phong CCS1 hay t6 chirc hop dé cong khai két qua thyuc hién cac
quy dinh vé ché d9, dinh muec, tiéu chuan theo Quy ché chi tiéu ndi bo nim 2018
dugc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 113/QD-PCCS1 ngay 04/10/2018 cua
Phong Cong chimg sb 1°.

d) Thuc hién quy tic irng xir clia ngwoi cé chive vu, quyén han

- Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 20 Luat PCTN: “Nguoi c6 chirc vu,
quyén han trong co quan, t6 chirc, don Vi khi thyc hi¢n nhiém vy, cong vu va
trong quan hé xd hoi phdi thue hién quy tdc teng xit, bao gom cdc chudn muc xir
sy la nhitng viéc phai lam hodc khong dwoc lam phu hop voi phap ludt va dac
thit nghé nghiép nham bdo dam liém chinh, trach nhiém, dao ditc cong vu” Va
khoan 1, khoan 2 Diéu 22 Luat PCTN: “I. Co quan, té chirc, don vi, nguoi cé
chirc vu, quyén han khéng dwoc sir dung tai chinh cong, tai san cong lam qua

® Theo quy dinh tai Diéu 18 Luat PCTN, Phong Cong chiig sd 1 phai cong khai dinh mirc, tiéu chuan, ché do
ap dung trong don vi minh (Quy ché chi tiéu ndi bd méi ban hanh) va cong khai két qua thuc hién quy dinh vé
dinh muc, ti€u chuan, ché dé do (két qua thuc hién Quy ché chi ti€u ndi bd trong nam).



tang, tru’ tnm’ng hop tang qua vi muc dich tir thién, doi ngoai va trong truong
hop can thiét khdc theo quy dinh cua phdp luat; 2. Co quan, to chure, don vi,
nguroi c6 chire vu, quyén han khong dwoc truc tiép hodc gzan tiép nhdn qua tang
dudi moi hinh thitc cua co quan, t6 chirc, don vi, cd nhdn cé lién quan dén céng
viéc do minh gidi quyét hodc thudc pham vi qudn Iy ciia minh”.

- Két qua kiém tra tai don vi va theo ndi dung béo céo ctua Truéng Phong
CCS1, Phong di niém yét cong khai Quy tic dao dirc hanh nghé cong chimg,
chuan muc dao dirc nghé nghiép va trién khai thuc hién nghiém tdc cac quy dinh
nay; trong thoi gian qua, khong cd truong hop vién chue, nguoi lao dong tai don
vi vi pham quy tac ung xu, dao duc nghé nghiép. Vé viéc ting qua, nhan qua
tang: Cudi nam, Phong c6 ting qua cho mot sé t6 chirc, ca nhan vi muc dich dbi
ngoai; khong c¢o tinh trang tdng qua, nhan qua tang khong dung quy dinh.

d) Cdi cach hanh chinh; irng dung khoa hoc, cong nghé trong qudn ly;
thanh toan khong dung tién mat doi voi cac khoan chi thuwong xuyén

* Cdi cach hanh chinh:

- Vé cong khai, hudng din, don gian hoa tha tuc hanh chinh khi giai quyét
cong viée: Tai tru s& 1am viéc cua Phong CCS1 c6 niém yét cong khai cac thu
tuc hanh chinh trong hoat dong coéng chimg, chimg thyc thude tham quyén giai

quyét ctia Phong. Qua trinh giai qqyet cac thu tyuc cong chung, ching thuc dam
bao theo b thu tuc hanh chinh do Uy ban nhéan dén tinh cong bo.

- V& x4y dung va nang cao chat lugng ddi ngii vién chirc, nguoi lao dong:
Trong thoi ky thanh tra, Phong CCS1 ¢6 cu 01 vién chirc tham gia 16p dao tao
boi dudng nghi€p vu hanh nghé cong ching vién; hién nay, vién chirc nay dang
dugc tap sy hanh nghé cong chiing theo quy dinh phap luét.

- Hang niam, ngodi cac khoan tién luong, tién cong theo quy dinh; sau khi
can doi thu chi, Phong CCS1 thyc hién trich lap cac Quy d€ chi thu nhép tang
thém, chi khen thuong, chi cac khoan phuc lgi xa hoi; quan tam, tao di€u kién
lam viéc tot nhat dé vién chirc, ngudi lao dong hoan thanh nhiém vu duogc giao.

* Ung dung khoa hoc, cong nghé trong qudn ly:

Theo ngi dung bao cdo cua Truong Phong CCS1, hién nay, Phong CCS1
da s dung phan mém iOffice, Master va Uchi trong quan ly, di€u hanh van ban
va thuc hién viéc cong chimg hop dong, giao dich hang ngay tai don vi.

* Thanh todn khéng diing tién mdt:

Theo két qua kiém tra va trinh bay cua Truong Phong CCS1, trong thoi
gian qua, cac khodn chi thuong xuyén deu duge Phong thanh toén thong qua tai
khoan ngan hang. Cu thé: Chi lwong qua tai khodn m¢ tai Chi nhanh Ngan hang
bau tu va Phat trién Viét Nam tai tinh Quang Ngai, chi thu nhdp tang thém va
cac khoan ngoai gio khac qua tai khoan m¢ tai Chi nhanh Ngan hang Pong A tai
tinh Quang Ngai.

ITI. Két luan

1. Két qua dat dwoc



Nhin chung, Phong CCS1 c6 chap hanh ‘quy dinh phap luat vé tlep cong
dan, giai quyét khiéu nai, td cdo va phong, chéng tham nhiing. Cu thé, két qua
dat duoc nhu sau:

a) Cong tic tiép cong din

Phong dé ban hanh va niém yét cong khai Lich tiép cong dan dinh ky cua
Truong Phong, No6i quy tlep cong dan cua Phong; trén thuc té, co thuc hién
nhiém vu tiép cong dan dé tu van, hudng dan vé cac thu tuc cong ching, ching
thue.

b) Cong tic phong, chong tham nhiing

- Hing nam, Phong c6 xdy dung va t6 chirc thuc hién Ké hoach phong,
chong tham nhiing tai don vi.

- Trong hoat dong hang ngay, thuong xuyén t6 chirc hop thuong ky dé
thong bao tinh hinh hoat dong, trién khai céc nhiém vy, lang nghe nhitng kho
khan, dé xut cta vién chirc, ngudi lao dong; c6 to chirc hop dé vién chuc, ngudi
lao dong trinh bay bdo cdo tu danh gid va moi ngudi co y kién; cubi nam 2019,
6 t6 churc hop dé cong khai cu thé vé téng chénh I¢ch thu chi, muc trich 1ap cac
Quy.

- Khi Giam dbc So ban hanh Quyét dinh s6 65/QD-STP ngay 07/8/2020
vé viéc giao quyén ty chu tai chinh cho Phong Cong chimg sb 1, Phong CCS1
da kip thoi xay dyng va ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bdo méi phu hop véi
Quyét dinh s 65/QD-STP; ndi dung Quy ché chi tiéu ndi bo ban hanh c6 mot sb
khoan chi, mtrc chi, nhat 1a cac khoan vé phuc loi x4 hoi c6 tién b hon so véi
ndi dung Quy ché trude do.

- Thyc hién cong tac cai cach hanh chinh, thanh toan khong dung tién mat
dam bao quy dinh ctua Diéu 27, Diéu 29 Luat PCTN.

2. Han ché, ton tai

Bén canh nhiing ket qua dat dugc, viéc chap hanh quy dinh phap luat vé
tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo va phong, chdng tham nhiing tai
Phong CCS1 con mot s6 han ché. Cuy thé nhu sau:

a) Cong tdc tiép cong dan

Viéc to chitc cong tac tiép cong dan chua dam bao day du theo quy dinh
tai Picu 18 Luat Tiép cong dan, Piéu 4 Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP. Cu thé:
Phong CCS1 khong ban hanh vin ban bd tri dia diém, phan cong vién chic,
ngudi lao dong tiép cong dan thuong xuyén; trén thuc té co tiép cong dan nhung
khong 1ap s6 va ghi thong tin tiép céng dan vao s nén khong c6 sb liéu dé théng
ké, béo cao vé két qua thyuc hién cong tac tiép cong dan.

b) Cong tic phong, chong tham nhiing

- \{iéc cong khai, minh bach trong hoat dong hz“mg ngéy‘cﬁa Phong CCS1,
co méﬁt s0 nd1 dung chua (jém bado day du theo quy dinh tai Biéu 10 Lu;flt PCTN.
Cu thé: Phong CCS1 ¢6 t6 chirc hop co quan dé cong khai tinh hinh bo tri, quan
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ly, sir dung tai chinh cdng nhung nodi dung cong khai chua day du, rd rang; ndi
dung cudc hop ngay 06/01/2020 va Trich bién ban cudc hop ngay 30/12/2020,
chua thé hién viéc cong khai cu thé tinh hinh st dung cac Quy; ddng thoi, noi
dung bién ban cudc hop ngay 30/12/2020 ghi trong S6 hop co quan chua thong
nhat v6i ndi dung Trich bién ban cudc hop ngay 30/12/2020 luu ¢ hd so don vi.

- ‘Viéc thuc hién cac ché 51(3, dinh muc, tiéu chuan chua dam béo dﬁy du
theo Diéu 18 Luat PCTN. Cu thé:

+ V& xay dung, ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo: Noi dung Quy ché chi
ti€u ndi bg, cac khoan chi mua sam tai san va chi hoi nghi, tiép khach chua dugc
quy dinh cu thé theo huéng dan tai Phy luc s6 1 duge ban hanh kém theo Thoéng
tu s6 145/2017/TT-BTC ngay 29/12/2017 cua Bo Tai chinh. Pong thoi, Phong
CCS1 khong to chitrc hop dé ban bac, thao luan, théng nhat vé cac ché do, dinh
mtc, tiéu chuan ghi trong Quy ché chi tiéu noi bd trude khi gui t6 chirc cong

doan, co quan cip trén ¢ ¥ kién theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 15 Thong tu sd
145/2017/TT-BTC.

+ Ve cong khai Quy ché chi tiéu ndi bd vira dugc ban hanh va cong khai
két qua thuc hién Quy ché chi tiéu ndi bd trong nim: Cudc hop ngay
30/12/2020, ghi “hop Quy ché chi tiéu ndi bd” nhung ndi dung cudc hop khong
ro rang, khdng rd hop dé cong khai cac quy dinh vé ché do, dinh muc, tiéu
chuan trong Quy ché chi tiéu ndi by nam 2021 hay hop dé cong khai két qua
thuc hién cac quy dinh Ve ché d¢, dinh muec, tiéu chuan trong nam 2020. Nim
2019, Phong CCS1 c6 to chitc hop nhung chua cong khai cu thé két qua thuc
hién cé&c quy dinh vé ché d6, dinh muc, tiéu chuan trong nim 2019.

3. Trach nhiém

Viéc chap hanh cac quy dinh phap luat vé cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cao va phong, chdng tham nhiing tai Phong CCS1, trong thoi
glan qua, da dat duoc mot sd két qua nhat dinh. Tuy nhién, van con mdt s6 han
ché, chua dam bao viéc chap hanh day du cac quy dinh phap luat nhu di néu
trén. Trach nhiém nay, truéc hét 1a trach nhiém cua Trudng phong, trong qua
trinh thyc hién chwa cap nhat day du cac quy dinh cta phap luat cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo va phong, chong tham nhiing nén chua
nam rd cac quy dinh phéap luat vé cac linh vuc nay. Pong thoi, cac vién chc,
nguoi lao dong, chua nghién ctiru k¥ cac van ban phap luat dé tham muu day du,
kip thoi cho Trudng phong.

IV. Kién nghi bién phap xir ly

Can ctr Luat Thanh tra nam 2010 va céc van ban c6 lién quan, trén co s&
két qua thanh tra, xét tinh chat va mirc do cac han ché, ton tai; Giam déc So yéu
cau Phong CCS1 thyc hién mot sé ndi dung sau:

1. Phong CCS1 tiép tuc phat huy nhitng két qua dat duwoc va rat kinh
nghiém ddi véi nhitng han ché, t6n tai da néu tai Muyc IIT Két luan thanh tra.
Truéng phong va cac vién chiic, ngudi lao dong thudng xuyén cap nhat day du
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cac quy dinh phap luat yé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo, phong,
chong tham nhiing d€ chap hanh theo ding quy dinh.

2. Truéng Phong CCS1:

a) Chi dao, lanh dao Phong C;CSl khéc phuc nhitng han ché, ton tai da
néu tai Két luan thanh tra nay. Cu thé:

- Ban hanh vin ban b tri dia diém, phan cong vién chirc, nguoi lao dong
tiép cong dan thuong Xuyeén; lap. s6 va ghi thong tin tiép dan vao s6 dé phuc vu
cho cdng tac thong ké, bao cao vé cong tac tiép cong dan.

- Thyc hi¢n cong khai, minh bach trong hoat dong hang ngay, dam bao
day du céc ndi dung theo quy dinh tai Piéu 10 Luat PCTN.

- Xéy, dung, ban hanh, cong }(hai Quy ché chi tiéu ndi bo, thuc hién yé
cong khai két qua thuc hién Quy ché chi ti€u ndi bd theo dung quy dinh tai Biéu
18 Luat PCTN.

- NOi dung bién ban hop ghi trong S6 hop co quan phai dam bao day du
ndi dung da cong khai, pho bién tai cudc hop dé lam co sé trich bién ban cudc
hop.

b) B6 tri vién chtre, nguoi lao dong co trach nhiém tiép nhan, phan loai,
xt 1y don khiéu nai, t6 cdo, klen nghi, phan anh theo quy dinh tai Thong tu sO
07/2014/TT-TTCP va giai quyét khiéu nai, to cdo thudc tham quyén theo Piéu
19 Luat Khiéu nai nam 2011, khoan 1 Diéu 18 Luat T6 cdo nam 2018.

V. T6 chirc thue hién

1. Yéu cau Phong CCS1 t6 chirc niém yét cong khai Két luan thanh tra
nay tai tru sé 1am viéc cuia Phong trong 15 ngay lién tuc theo quy dinh tai Piém
b Khoan 3 Piéu 46 Nghi dinh sé 86/2011/ND-CP ngay 22/9/2011 cta Chinh
phil. Trong thoi han 30 ngay, Phong CCS1 phai bao cao két qua thyc hién Két
luan thanh tra vé S¢ Tu phap (qua Thanh tra S&) dé theo ddi, kiém tra, don déc
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 33/2015/ND-CP ngay 27/3/2015 ctia Chinh phu.

2. Giao Chanh Thanh tra S¢ theo doi, don déc, kiém tra viéc thuc hién két
luan thanh tra va bao cao Giam doc S¢ theo quy dinh./.

Noi nhin: , GIAM POC
- Phong Céng chirng so 1;
- Thanh tra B Tu phép;

- Thanh tra tinh;

- Gb, PGP So;

- CVP, CTTr S¢;

- Trang TTDT Sé¢;

- Luu: VT, TTr (nttr).
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Ton Long Hiéu
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